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L’agence marketing Expertisme détient des solutions techniques et juridiques pour aider les Grands
Comptes,  PME,  PMI,  ETI,  Collectivités,  Institutionnels,  Start-ups,  Indépendants,  Dirigeants
d’entreprises,  Artisans  et  commerçants,  Femmes  et  hommes  politiques,  Consultants,  Micro
entreprises, Professions libérales… dans la gestion de leur réputation en ligne.

Nos Experts en stratégie de communication et en référencement Google sont susceptibles d’intervenir sur toutes
les facettes marketing de l’e-réputation :

Mise en place d’un outil de surveillance de votre réputation (plateforme de veille d’e-réputation),
Chaque outil que nous vous proposons vous permettent, par l’utilisation de mots clés de surveiller
et d’analyser votre e-reputation en ligne, ainsi que surveiller vos concurrents.
Nos outils scannent le Web social, les moteurs de recherches, les sites Web, les médias sociaux et
permettent une analyse précise des tonalités des messages sur votre écosystème

Enfouissement de mauvaise e-réputation (bad buzz) :
Protégez-vous de clients ou d’internautes Insatisfaits de vos produits et services par des actions
d’enfouissements de liens sur Google !
Un client mécontent est susceptible de laisser un commentaire ou un avis négatif sur un réseau ou
un média social, des blogs, forums, …

Suppression de mauvaise réputation (actions juridiques),
Gestion de crises d’e-réputation (surveillance des réseaux sociaux, surveillance d’avis clients négatifs,…,)
Création de bonne e-réputation sur Internet et les réseaux sociaux. Nos experts vous accompagnent dans
la construction d’une stratégie de communication par  la création de contenu optimisé et sa diffusion sur
les différents canaux

En effet, selon le cas identifié, nous définirons ensemble la stratégie numérique à adopter et les moyens
juridiques ou techniques pour obtenir des résultats efficaces dans un temps imparti.

Notre équipe de l’agence réalise avec vous le diagnostic de la situation et l’audit de votre réputation, vous
aide à définir un plan d’action… puis entre en action !

Nos  Experts  en  e-réputation  font  le  nécessaire  pour  faire  disparaître  toutes  les  informations
nuisibles à votre image et vous aident à protéger et surveiller votre réputation, que vous soyez une
entreprise, un dirigeant, une personnalité politique…

N’attendez pas de subir une crise réputationnelle pour protéger vos informations, sauver et défendre votre e-
réputation sur les réseaux sociaux et sur le web! Les internautes, vos prospects, futurs clients et consommateurs
sont à la recherche de produits fiables ! Votre activité à besoin d’une belle image !

Contactez-nous pour obtenir un devis et un audit de votre réputation média.

SERVICES

Plateformes de veille

Veille d’e-réputation

Création de bonne réputation

Enfouissement de mauvaise réputation

Suppression de liens

Audit e-réputation

https://www.expertisme.com/
https://www.expertisme.com/e-reputation/plateformes-de-veille-de-reputation/
https://www.expertisme.com/e-reputation/enfouissement-de-mauvaise-reputation/
https://www.expertisme.com/e-reputation/suppression-de-mauvaise-reputation/
https://www.expertisme.com/e-reputation/gestion-de-crise/
https://www.expertisme.com/e-reputation/creation-de-bonne-e-reputation/
https://www.expertisme.com/contact/


Gestion de crise e-réputation

Protection de réputation

Nettoyage de e-réputation

nos prestations

DIGITALES

Veille & e-réputation

PLATEFORMES DE VEILLE D’E-
RÉPUTATION

Vous souhaitez savoir ce qui
est dit de votre entreprise, de
vos produits et de vos services

pour pouvoir réagir
rapidement ? Nous mettons
des outils d’analyse et notre

expérience à votre disposition
pour une veille efficace.



CRÉATION DE BONNE E-
RÉPUTATION

Vous souhaitez vous afficher
sur Internet sous votre

meilleur profil pour optimiser
votre image auprès des

consommateurs, recruteurs,
électeurs, professionnels et

même concurrents…
Expertisme vous aide à
atteindre vos objectifs.



ENFOUISSEMENT DE MAUVAISE E-
RÉPUTATION

Pour toute mauvaise publicité
ou avis négatifs, liens gênants
et publications contraignantes,

l’équipe d’Expertisme vous
propose d’enfouir votre

mauvaise réputation par la
création de contenu optimisé

pour internet.



SUPPRESSION DE MAUVAISE E-
RÉPUTATION

Des propos diffamatoires sont
diffusés à votre égard et vous
ne pouvez pas les contrôler ?
Notre agence spécialisée en

communication marketing est
en étroite relation avec ses

partenaires Cabinets d’avocats
spécialisés en droit de

l’Internet et de l’e-commerce.
N’attendez plus pour nous

contacter ou pour toute
information quel que soit votre

situation.



GESTION DE CRISE

Anticipez les éventuels bad
buzz ou crises d’e-réputation.
Expertisme vous accompagne
et vous prépare à ces risques

pour pouvoir réagir
rapidement.
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GESTION DE CRISE

Anticipez les éventuels bad
buzz ou crises d’e-réputation.
Expertisme vous accompagne
et vous prépare à ces risques

pour pouvoir réagir
rapidement.

Contactez-nous
pour votre projet digital

VOUS AVEZ UN PROJET ?

nos formations

DIGITALES

Veille & e-réputation

Internet démocratise la publication en ligne de

https://www.expertisme.com/contact/


contenus à travers les blogs, les magazines, les
sites d’opinions et d’avis sur les entreprises et
les marques, les forums les réseaux sociaux…

Des propos négatifs ont des effets
dévastateurs à court ou long terme, tant sur

l’image de votre entreprise que sur votre
chiffre d’affaires.

Au-delà de la veille, l’e-réputation se construit
aussi au travers de contenus crédibles qui vous

positionneront en pole position des résultats
des moteurs de recherche comme Google.

Chaque formation spéciale « e-réputation »
permet de créer et de mettre en place les outils

de veille professionnelle et de déployer
l’enrichissement de vos contenus en valorisant

vos savoir-faire.

Nous vous proposons :

une formation dédiée à la gestion de la e-
réputation d’entreprise,

une formation dédiée à la gestion de la e-
réputation personnelle.

Vous y découvrirez un panorama d’outils pour
défendre votre entreprise ou votre e-réputation

personelle, face aux attaques portées sur le
web et sur les réseaux sociaux.

Ces formations animées par nos Formateurs
Experts Métiers ont pour but de permettre de
comprendre les enjeux liés à la e-réputation et
de vous aider à promouvoir et à protéger cette
réputation en ligne sur les réseaux sociaux et

le web.

ENJEUX

Veille d’e-réputation

https://www.expertisme.com/formations-digitales/gerez-le-reputation-de-son-entreprise/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/gerez-le-reputation-de-son-entreprise/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/gerez-le-reputation-de-son-entreprise/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/maitriser-sa-e-reputation-personnelle-et-son-personal-branding/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/maitriser-sa-e-reputation-personnelle-et-son-personal-branding/


Création de bonne e-réputation

Enfouissement de mauvaise e-réputation

Suppression de liens

Audit e-réputation

Gestion de crise e-réputation

Protection d’e-réputation

Nettoyage d’e-réputation

Découvrez toutes nos formations

Réseaux Sociaux1.

Formation Maîtriser sa E-Réputation
personnelle et son Personal Branding

Réseaux Sociaux2.

Formation Gérez l’e-réputation de son
entreprise

Contactez-nous
pour votre formation !

CONTACTEZ-NOUS !
JTNDaDIlMjBzdHlsZSUzRCUyMm1hcmdpbi1ib3R
0b20lM0EwJTIyJTNFJTNDZGl2JTIwc3R5bGUlM0Ql
MjJ0ZXh0LWFsaWduJTNBJTIwY2VudGVyJTIyJTIw
Y2xhc3MlM0QlMjJ2Y19jdXN0b21faGVhZGluZyUy
MGJfaGVhZGluZyUyMGgxJTIyJTNFQUNUVUFMSV
QlQzMlODlTJTNDJTJGZGl2JTNFJTBBJTNDZGl2JTIw
Y2xhc3MlM0QlMjJoZWFkaW5nX3dyYXAlMjIlM0U
lM0NkaXYlMjBzdHlsZSUzRCUyMnRleHQtYWxpZ
24lM0ElMjBjZW50ZXIlMjIlMjBjbGFzcyUzRCUyMn
ZjX2N1c3RvbV9oZWFkaW5nJTIwaGVhZGluZyUy
MGgxJTIyJTNFZGlnaXRhbGVzJTNDJTJGZGl2JTNFJ
TNDJTJGZGl2JTNFJTBBJTNDJTJGaDIlM0UlMEElM0

https://www.expertisme.com/formations/
https://www.expertisme.com/contact/


NoMyUyMHN0eWxlJTNEJTIydGV4dC1hbGlnbiUzQ
SUyMGNlbnRlciUyMiUyMGNsYXNzJTNEJTIydmNf
Y3VzdG9tX2hlYWRpbmclMjBhX2hlYWRpbmclMj
B2Y19jdXN0b21fMTYxOTAwMjY1Mjk0NiUyMGgx
JTIyJTNFVmVpbGxlJTIwJTI2JTIwZS1yJUMzJUE5cH

V0YXRpb24lM0MlMkZoMyUzRQ==

L’e-réputation : un business en
expansion

e-Réputation

Expertisme

25 janvier, 2015

Comment construire sa stratégie digitale
?



Stratégie Digitale

Expertisme

15 janvier, 2015

Reputation-Day 2014 : Expertisme anime
la table ronde sur la gestion du capital

réputationnel

e-Réputation

Expertisme



15 octobre, 2014


