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Qu’est-ce que l’emailing ?

L’emailing, ou email marketing, est une stratégie de communication par email. L’entreprise envoie des courriels
ciblés par courrier électronique (courriel ou émail) à une cible client (ou prospects).

Le contenu envoyé dans une campagne emailing contient généralement une information publicitaire avec un
texte, une ou plusieurs images. L’objectif étant d’optimiser les actions de ventes.

Il permet aussi de renseigner le client sur les offres promotionnelles d’un produit, ou simplement de fidéliser les
prospects.

Comment ça marche ?

Les clients ou abonnés qui reçoivent dans leur page de leur messagerie un mail (courriel) de votre part peuvent
accéder à votre offre publicitaire correspondant. Le taux d’ouverture et de clics sera par la suite étudié selon vos
besoins et objectifs marketing.
Cette stratégie d’envoi vous permettra d’obtenir un taux de conversion plus intéressant.
La liste des abonnés de votre newsletter aura une relation privilégiée avec votre marque et vos produits grâce à
l’envoi de mails.

L’e-mailing reste un support très utilisé pour :

L’envoi et la promotion d’un produit ou d’un service auprès d’une cible d’audience précise,
L’envoi de campagnes d’informations (participation à un salon, invitation à un événement, promotion,
nouveau service…) à un large nombre de personnes et sur vos cibles déterminées,
La fidélisation et l’optimisation de la gestion de relation client,
L’e-mailing est un outil moins coûteux que les traditionnels envois par courrier postal.

Cette stratégie d’action permet d’entretenir et de renforcer une relation étroite et régulière avec vos clients ou
vos abonnés prospects.
C’est  un moyen efficace pour  renouveler,  à  travers  de la  communication par  courriel  (emails),  vos objectifs  de
ventes.

Les outils disponibles sur la plateforme de routage d’Expertisme

Expertisme vous propose une plateforme complète de services pour l’envoi de vos campagnes d’emailings :

Personnalisation de l’objet de votre emailing,
Personnalisation du nom d’expéditeur, de l’adresse d’expéditeur et de l’adresse de retour,
Des outils de gestion de bases de contacts vous permettant de

Charger vos données en illimité (création et gestions de listes de diffusion, chargement ou retrait
de contacts, …).
Notre outil vous permet de charger votre liste de contact avec les champs que vous souhaitez.

Des outils de création emailing en libre service sur notre plateforme :
Concevez de A à Z vos templates emails avec l’éditeur visuel intégré : chargez votre texte, vos
visuels fixes ou animés, vos boutons CTA (Call To Action),…
Utilisez  l’un  de  nos  modèles  ou  type  d’emails  prédéfinis  :   Après  avoir  sélectionné  votre  modèle,
vous  pouvez  facilement  modifier  le  contenu  et  y  intégrer  vos  messages.  Chacun  des  modèles
proposés  est  éditable  dans  l’éditeur  visuel.
Chargez votre propre template et design d’emailing réalisé sur mesure.

Un outil de reporting post envoi vous permet de consulter la réussite de l’envoi de votre emailing et
d’optimiser  votre  délivérabilité  pour  vos  prochaines  campagnes  :  Nombre  de  destinataires  (emails
envoyés), Taux d’ouverture de l’émail, taux de clics, nombre de clics sur les liens, le taux d’erreurs et le
type  d’erreur  rencontré  (une  légende  vous  précisera  les  différents  messages  d’erreurs  techniques
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rencontrés  par  l’outil  de  routage)

Avec la plateforme en SaaS (Software as a Service) les experts marketing d’Expertisme peuvent
également vous accompagner en créant votre template de campagne newsletter ou en intégrant
directement votre template e-mailing.

Vous pourrez également programmer vos envois pour votre public et chaque destinataire. Si vous
n’avez pas de liste d’envoi, la plateforme vous permet également de :

louer une base opt’in de destinataires particuliers
louer une base opt’in de destinataires professionnels

Selon une multitude de critères de sélection précis.

Vous souhaitez utiliser cette offre pour booster vos ventes, diffuser vos offres commerciales,
fidéliser vos clients ?

Vous n’êtes pas encore inscrit ?
Créez gratuitement votre compte d’essai !

N’hésitez pas à interroger nos experts pour vous accompagner dans la création
de vos campagnes d’e-mailing.

Inscrivez-vous gratuitement

nos prestations

DIGITALES

Campagne e-mailing

CAMPAGNE VOCAL DIRECT RÉPONDEUR

Créez et lancez votre campagne message vocal direct répondeur 100%
personnalisée auprès de vos contacts avec la plateforme d’Expertisme.
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CAMPAGNE SMS

Créez et lancez votre campagne SMS 100% personnalisée auprès de vos
contacts avec la plateforme d’Expertisme.



CAMPAGNE MMS

Créez et lancez votre campagne MMS 100% personnalisée auprès de vos
contacts avec la plateforme d’Expertisme.



CAMPAGNE COURRIER POSTAL

Créez  et  lancez  votre  campagne  de  promotion  et  fidélisation  postale
100%  personnalisée  auprès  de  vos  contacts  avec  la  plateforme
d’Expertisme.



CAMPAGNE FAX

Créez et lancez votre campagne FAX sur mesure auprès de vos contacts
avec la plateforme d’Expertisme.



CAMPAGNE ANNIVERSAIRE

Faîtes  plaisir  à  vos  clients  en  envoyant  un  message  automatique
(message vocal ou SMS) le jour de leur anniversaire à l’heure de votre
choix.



LOCATION BASE DE DONNÉES BTOC

Vous avez besoin de faire une campagne en ciblant des particuliers mais
vous n’avez pas de base de données. Nous vous louons une base de
données en vous permettant d’effectuer un ciblage précis les particuliers.



LOCATION BASE DE DONNÉES BTOB

Vous avez besoin de faire une campagne en ciblant des professionnels
mais vous n’avez pas de base de données. Nous vous louons une base de
données  en  vous  permettant  d’effectuer  un  ciblage  précis  sur  les
professionnels.





CAMPAGNE VOCAL DIRECT RÉPONDEUR

Créez et lancez votre campagne message vocal direct répondeur 100%
personnalisée auprès de vos contacts avec la plateforme d’Expertisme.



CAMPAGNE SMS

Créez et lancez votre campagne SMS 100% personnalisée auprès de vos
contacts avec la plateforme d’Expertisme.



CAMPAGNE MMS

Créez et lancez votre campagne MMS 100% personnalisée auprès de vos
contacts avec la plateforme d’Expertisme.



CAMPAGNE COURRIER POSTAL

Créez  et  lancez  votre  campagne  de  promotion  et  fidélisation  postale
100%  personnalisée  auprès  de  vos  contacts  avec  la  plateforme
d’Expertisme.



CAMPAGNE FAX

Créez et lancez votre campagne FAX sur mesure auprès de vos contacts
avec la plateforme d’Expertisme.



CAMPAGNE ANNIVERSAIRE

Faîtes  plaisir  à  vos  clients  en  envoyant  un  message  automatique
(message vocal ou SMS) le jour de leur anniversaire à l’heure de votre
choix.



LOCATION BASE DE DONNÉES BTOC

Vous avez besoin de faire une campagne en ciblant des particuliers mais
vous n’avez pas de base de données. Nous vous louons une base de
données en vous permettant d’effectuer un ciblage précis les particuliers.



LOCATION BASE DE DONNÉES BTOB

Vous avez besoin de faire une campagne en ciblant des professionnels
mais vous n’avez pas de base de données. Nous vous louons une base de
données  en  vous  permettant  d’effectuer  un  ciblage  précis  sur  les
professionnels.

Contactez-nous
pour votre projet digital

VOUS AVEZ UN PROJET ?

https://www.expertisme.com/contact/

