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Pour vous, nous ne sommes pas
tout a fait comme les autres...

Edito

Iy a 16 ans, EXPERTISME faisait partie des premiers a proposer des modules de
formation dans le digital et pour améliorer les softs skills. Nous étions convaincus que le
numérique et la recherche de sens chez les collaborateurs allaient transformer
profondément le monde du travail.

Depuis, année aprés année, a l'écoute des signaux forts et faibles de I'entreprise,
EXPERTISME a étoffé et a renforcé son offre en consolidant son organisation et en la
faisant certifier. Une démarche volontaire qui nous permet aujourd’hui de compter parmi
nos partenaires, les principaux acteurs de I'emploi et de la formation.

Depuis, année aprés année, nos clients fidéles sont devenus nos meilleurs
ambassadeurs.

“Nos apprenants” disent souvent que nous ne sommes pas tout a fait comme les autres.
Un compliment qui nous va droit au coeur.

La pertinence des contenus de plus de 450 modules de formation, spécifiguement congus
pour faire éclore les talents et élargir les champs des compétences, nous distingue.

Notre réseau de Formateurs Experts Métiers qualifiés et sélectionnés, encadrés par une
équipe pédagogique trés exigeante, nous caractérise.

Nos formations individuelles One to One sur-mesure, en Intra-Entreprise en

physique ou en distanciel sur-mesure et apres audit des actions précédentes, nous
différencient.

Et enfin, parmi le plus important, notre désir de transmettre nos savoirs experts pour aller
toujours plus loin, nous mobilise chaque jour.

C’est donc avec enthousiasme et impatience que nous vous attendons pour votre
prochaine formation.

Laurent Rignault - CEO & Responsable pédagogique
des formations d’EXPERTISME
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Votre entrée dans 'univers
des formations EXPERTISME !

Vos besoins numeériques validés par nos équipes

Développez vos Renforcez la Transformez votre

compétences productivité avenir
numeriques ! de vos équipes ! professionnel !

Nos Experts vous accompagnent en amont pour
obtenir la solution de financement

AFPR AlF CSP

Action de Formation Aide Individuelle Contrat de Sécurisation
Préalable au Recrutement a la Formation Professionnelle

OPCO PDC POE
Opérateurs Plan de Développement Préparation Opérationnelle
de Compétences des Compétences a PEmploi

AFPR FNE FNE

Action de Formation Accompagner les Fonds d’Assurance
Préalable entreprises vers la Formation Travailleurs
au Recrutement transition écologique Indépendant
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Nos solutions
de formations

Notre priorité :
Transmettre le savoir de nos Formateurs Experts Métiers !

Formations
Individuelles sur-mesure

Bénéficiez dun accompagnement
personnalisé sur-mesure en One to
One avec votre Formateur Expert
Métier pour atteindre vos objectifs et
montez en compeétences dans votre
domaine. Nos formations sont
dispensées en Présentiel ou en
Distantiel partout en France.

Formations
Intra-entreprise sur-mesure

Boostez les compétences de votre
équipe avec nos formations Intra-
entreprise sur-mesure : Animées par
un Formateur Expert Métier c’est une
solution adaptée a vos besoins
spécifiques pour renforcer la
performance collective de vos
collaborateurs.

....en presentiel ou en distanciel
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Formations Individuelles
sur-mesure

Un Formateur Expert Métier
uniquement pour vous !

Parce que nous ne sommes pas égaux face au développement de nos compétences, parce
que chacun a son propre rythme dapprentissage, nous proposons des formations
individuelles sur-mesure. Notre méthode assure une progression rapide et durable quel
que soit le theme choisi.

Pour qui ?
Réservée a une et une seule personne motivée pour faire un bond dans
I'enrichissement de ses compétences.

Les points forts de votre formation individuelle
personnalisée sur-mesure

* Un Audit GRATUIT des actions mises en ceuvre précédemment par vos soins
pour définir un plan d'action personnalisé et sur mesure des éléments
existants afin d’'établir un plan pédagogique de formation sur mesure. Cet
Audit est proposé sur les formations permettant une analyse de votre
écosystéme ou organisation. Ensemble, nous co-construisons un plan
d'actions durant la péeriode de la formation visant a améliorer vos performances,

* Un plan pédagogique sur-mesure a partir de l'évaluation de votre niveau
initiale de connaissances et de vos objectifs.

* Un programme de formation sur-mesure élaboré avec vous, en fonction de
vos points d'amélioration et de vos points forts.

» Des cas pratiques inspirés de votre activité professionnelle.

* Une formation entiérement en one-to-one avec un Expert a votre disposition

» Des supports de formation de qualité utiles pendant et aprés la formation.

* Un suivi individuel pendant la formation permettant de progresser plus
rapidement

+ La possibilité de solliciter votre Formateur Expert Métier pendant 12 mois sur
des problématiques professionnelles liees au théme de votre formation.

* Un suivi de 12 mois de la consolidation et de l'évolution de vos acquis.

/ Vos avantages : \

+ L’analyse de votre parcours apprentissage-formation pour une formation 100%
dédiée a votre progression.

+ La souplesse des modalités de la formation en fonction de vos contraintes
(choix du lieu de la formation partout en France : au sein de votre entreprise, dans
I'un de nos 54 centres de formation, en distanciel par visio conférence).

- Votre participation active a I’élaboration du programme de formation pour
répondre parfaitement a vos attentes.

K « Un suivi individualisé pendant et apres la formation. /

VOTRE PARCOURS : ETAPE PAR ETAPE
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Formations Intra-Entreprise
sur-mesure

La force du collectif pour booster vos compétences A
et la croissance de votre entreprise LA .
— ‘L

Parce que chaque entreprise porte une histoire, une culture et des ambitions spécifiques,
nous proposons des formations intra-entreprises sur-mesure. Les programmes sont
spécialement congus pour répondre a vos besoins et atteindre vos résultats.

Pour qui ?
4 a 12 collaborateurs maximum. d'une méme entreprise, désireux de s’appuyer sur la
force du collectif pour repousser leurs limites.

Les points forts de votre formation sur-mesure Intra
Entreprise

* L'identification des problématiques, des besoins et des objectifs en

concertation avec les participants. Nous collaborerons étroitement avec vous

pour cerner les compétences clés a déevelopper.

Un Audit GRATUIT des actions mises en ceuvre précédemment par votre

équipe pour définir un plan d’action personnalisé et sur-mesure des éléments

existants afin d'établir un plan pédagogique de formation sur-mesure. Cet

Audit est propose sur les formations permettant une analyse de votre

ecosystéme ou organisation. Ensemble, nous co-construisons un plan d'actions

durant la période de la formation visant a améliorer vos performances

collectives,

Un plan pédagogique personnalisé en fonction des compétences individuelles

et des objectifs du groupe, soumis a votre validation.

* Des contenus adaptés aux secteurs et aux métiers.

» Des Formateurs Experts Métiers spécialistes dans votre domaine uniquement
dédiés a votre groupe.

+ La possibilité de solliciter votre Formateur Expert Métier pendant 12 mois sur
des problématiques professionnelles liees au theme de votre formation.

» Un suivi de 12 mois de la consolidation et de l'évolution de vos acquis.

/VOS avantages: \

* Un format entierement flexible et adaptable aux contraintes du groupe (temps,
lieu, rythme).

* Un programme de formation imaginé pour votre entreprise.

* Des objectifs formalisés en fonction de vos attentes.

* Une rationalisation des colits et des plannings.

* Des Formateurs Experts Métiers dotés d'une solide expérience pratique et
pédagogique.

» La création d’une dynamique de groupe qui stimule I'acquisition des savoirs.

K » Un suivi personnalisé jusqu’a un an apreés laformation. /

VOTRE PARCOURS : ETAPE PAR ETAPE
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Votre parcours
étape par étape

Un parcours pédagogique transparent

ANALYSE DES
BESOINS
JO
» Expresssion des
besoins duclient par
téléphone ou e-mail.

» Demande de devis

> > >

PROGRAMME
PERSONNALISE
J+l
« Etudes des besoins,

* Proposition du
programme par le
Responsable Pédago-
gigue EXPERTISME.

PLAN PEDAGOGIQUE &
CONVENTION DE
FORMATION
J+3 apres réception du devis signé

* Devis détaillé pour retour

du bon pour accord « Définition du plan Pédagogique.

* Qualificaton du niveau du/des stagiaires par un
guestionnaire d’auto-positionnement.
+ Validation et confirmation du programme par le client.
+ Choix du lieu de formation : Distanciel ou Présentiel.
€ * Proposition de 3 dates par le client.
 Validation de [lacton de formation par le responsable
pédagogique.
CONCEPTION ACCORD
DE LA DE FINANCEMENT
FORMATION - JHbsa+30 SI FINANCEMENT DE LA FORMATION PAR OPCO
J+15a +30 (délai moyen : 30 nours)

« Conception sur-mesure
du déroulé

» Conception des

+ Envoi de la convention de formation

* Envoi par soins (courrier ou e-mail), dans les plus brefs délais
dans les plus brefs délais a votre organisme financeur du
dossier dument complété et signé.

* Examen par [lorganisme
financeur (OPCO) de la
demande pour validation et

, . notification du  montant
contenus pédagogiques e —
par le formateur Expert
métier .
> > >
CONVOCATION FOR\;\QﬁC:’\I]ON FIN DE FORMATION SUIVI INDIVIDUEL
J-6 avant laformation M+ 1, M+6 et M+12
. . «Le Formateur Expert *Le Formateur Expert . .
» Convocation et envoi - . . Métier valide le * Envoi du bilan de
des documents admi- LR EliL2 it T formation a I'organisation
& ! - - positionnement initial du 9
nistratifs au client et au * positionnement d'["t'a| SU stagiaire puis et au financeur
stagiaire ?é?%:ltlirgn pzr: un Z?Jthz L: I'acquisition des e Suivi du stagiaire a
« Invitation a la formation, Formateur Expert Métier compe_tences en fin de M+1, M+6 et M+12
avec tous les détails dispense la formation. La formation + Contact avec le
pratiques : lieu, horaires, formation se déroule au . Le formateur vous remet manager : M+l, M+6 et
C\{_ du Formateur Expert choix en présentiel, ou en un tutoriel et une M+12
Métier... distanciel a la date attestation de formation,
indiquée dans la concernant les
convention. compétences acquises..
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Les raisons du succes
A’EXPERTISME !

Un choix varié de formations par métier et par niveau

Notre domaine d'expertise couvre les champs du webmarketing, de la communication digitale, des
réseaux sociaux et des publicités sociales, du référencement naturel ou payant, de I'e-réputation, la
cybersécurité, de la gestion des tags manager ou encore du Phygital. Il s'étend a 'usage de Microsoft
365, au Management de projet pour les dirigeants créateurs, commerciaux, marqueteurs, communicants
recruteurs et chercheurs d’emploi.

Une organisation et des services certifiés pour leur qualite

Notre organisme de formation a recgu la certification QUALIOPI délivrée par le Bureau Veritas avec le
numéro d’Organisme Formation Professionnelle FR091091-1. Cette certification garantit la qualité de
notre organisation interne et de nos services.

Des formations reconnues par les financeurs

Nos formations sont éligibles au financement des 11 OPCO (Opérateur de Compétences) et les OPACIF
(Agefiph, FAFIEC, France Travail (Ex Pole Emploi)...)

Une démarche d’ amélioration continue

Tous nos modules répondent aux normes qualités du nouveau référentiel de formation de France
Compétences et sont référencées KAIROS (France Travail (Ex Péle Emploi)).

Un audit GRATUIT des actions mises en ceuvre

Nos Experts Métiers réalisent une analyse de votre parcours de formation pour définir un plan d’actions
personnalisé.

Des contenus sur-mesure et actualisés

Qu’il s'agisse de formation individuelle ou inter et intra-entreprise, les contenus sont créés sur-mesure en
fonction de vos objectifs. Notre approche est pragmatique : vous transférer des compétences qui vous
rendent trés rapidement opérationnel.

Votre timing est le notre
A vous de nous proposer 3 dates. Nous nous adapterons.

Nous sommes mobiles partout en France

Nos Formateurs Experts Métiers sont des spécialistes du digital dans leur secteur métier. Leur expérience
d’au minimum de 15 années a été vérifiée. lls se rendront, en présentiel, dans votre entreprise, ou qu’elle
soit. lls peuvent aussi vous accueillir dans I'un de nos 54 centres de formation partenaires situés a Paris,
Lille, Nantes, Strasbourg, Bordeaux, Marseille, Aix-en-Provence, Lyon.....Toutes nos formations peuvent
également étre suivies a distance par visioconférence.

Nos formateurs experts disponibles apres la formation

Nos Formateurs Experts Meétiers sont des spécialistes, chacun dans leur secteur métier.
Leur expérience de + de 7 ans minimum a été vérifiée.

Vous pourrez les solliciter pendant 1 an, aprés votre formation, si vous rencontrez des problématiques
professionnelles liées au théme de votre formation. lIs suivront également la consolidation de vos acquis
et votre montée en compétence avec notre Ingénieur pédagogique.

Notre plus grande fierte ?
98% de participants« satisfaits » et « tres satisfaits ».
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Demande d’informations
ou de devis

25 Tuesday

3 Wednesday

Thursday
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Demande d’informations ou de devis

Merci de lintérét que vous portez a nos formations.
Pour toute demande d’'informations ou de devis, merci de bien vouloir compléter ce bulletin individuellement
et de nous le retourner par mail a :

formation@expertisme.com ou par courrier GROUPE SELECT - EXPERTISME - 52, rue du Faubourg Saint-Honoré - 75008 Paris
Toutes les informations demandées sont indispensables a la prise en compte de votre commande.
Pour tout complément d’information, contactez-nous au 01 42 66 36 42.

Catégorie, référence et nom de la formation souhaitée :

Durée de laformation : ........ journée(s) - Tarif de la formation individuelle sur-mesure : ............ HT/Personne
Tarif Intra-Entreprise : & partir de 4 personnes sur devis.

Participant

1L 2 ¢ O = 1 <1 oo ] 1 E TP
FONCHON &t e e e e e e e e 0 NUMETO A€ tEIEPNONE e e e e e e e e
E-mail i @ ..........................................................................................................................................

Tranche d’age : 1 18-25 d 25-35 1 3545 1 45-55  +55
Niveau: O Initiation O Avancé O Expert

De combien de pourcents évaluez-vous vos aptitudes avant cette formation ? (a entourer
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Choisissez le lieu de la formation :
[ En Centre précisez votre ChoIX e VillE . ... .o e e e ettt et et ettt et e et e et eaene e aeeanes

1 Dans vos locaux [ En visioconférence

Adresse (si différente de I'entreprise ci-dessous) e et eeee eeeea ettt h ettt e eeeeeeieaeeeseees oo fehes fehes feEen £aEen Saees Sees Shes sheas shent neebe neeben eesen snees sheas
CP:s Ville : ..
Dates souhaitées de Iaformatron / /2025 ou. / /2025 ou. / ..../2025

Avez-vous besoin d’étre mis en reIatron avec notre referent Handrcap pour un aménagement de votre formation ? :

[ Oui O Non

Entreprise Commanditaire
[N To 00 I L3 = TET0 131 (= TR

F e =15 PP UP TP PP TP
CP:iin, Ville toe e .N° de TVA intraCommunautaire : .........c.coceveeeeveien see e e e e s
RCS (Ville et N°) :. e ————— Srte 1) T 1 T TR
Correspondant Formation (DRH / Resp Formation / Manager...)

N O L e [ €27 070} 3 o RS PTRPS
0 1o 1 o PPN\ 11 4 1=1 {0 o (=8 (=] =T o o] = RO
E-mail : ..@

Attentes de la formation et objectifs pédagogique pour I'entreprise :

Signataire de la convention

NOM & e ereeeee. PTENOIM L Lt e e e e e e FONCHON & i
Coordonnées de facturation pour cette formation (si différente de I’entreprise)

Nom de votre OPérateur de COMPELENCES (OP C ) & .. vttt ittt ettt e e e e et e e e e aea e e ete saeae saeas saes saee s
1 (T ¢ Lo Tod (0 |
20 =TT S
CP:s VillE & e Numéro de telephone : ........coiiiiii e

E-mail @ oo e @

Accord de prise en charge : 1 OUIl 1 NON Montant de la prise encharge : ........ccc e v vvveveeee. TTC

Informations complémentaires :

Ces données personnelles sont utilisées par Groupe SELECT - EXPERTISME uniquement dans le cadre de la mise en ceuvre des services offerts
pourlesquels Groupe SELECT - EXPERTISME peut avoir recours a des sous-traitants. Elles ne font fobjet d’aucune communication a des tiers.
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CONDITIONS GENERALES
DE VENTE

DEFINITIONS

Client : correspond a la personne physique ou morale
avec qui Groupe SELECT contractualise une action de
formation.

Formation inter entreprise :
Formation sur catalogue réalisée dans nos locaux ou
dans des locaux mis a disposition par Groupe SELECT.

Parcours :

« Parcours Pro Parcours de formation visant a
développer vos compétences pour obtenir une
expertise professionnelle.

« Parcours a la carte individuel : Parcours de formation
composé de plusieurs stages inter-entreprises issus du
catalogue au libre choix du Client.

Formation intra-entreprise :
Formation réalisée sur-mesure pour le compte d’un
Client réalisée dans nos locaux, dans les locaux du
Client ou dans des locaux mis a la disposition par le
Client ou par Groupe SELECT.

Préambule

Groupe SELECT, SARL immatriculée au RCS de Paris
509 006 003, dont le siege social est situé 52 rue du
Faubourg Saint-Honoré - 75008 Paris (ci-aprés

« Groupe SELECT ou EXPERTISME ») organise
et dispense des formations professionnelles. Son
activité de dispensateur de formation est enregistrée
aupres de la DIRECCTE lle-de-France sous le n° N°
11 75 46729 75 ; cet enregistrement ne vaut pas
agrément de [I'état. Bureau Veritas Certification
certifie que les prestations de services de
I'entreprise susmentionnée ont été évaluées et
jugées conformes aux caractéristiques énoncées
dans le référentiel de certification de services et au
programme de certification en vigueur a la date
d’édition du présent certificat : Organisme de Formation
Professionnelle

- Certificat n° : FR091091-1 valable sous réserve du
fonctionnement continu et satisfaisant du systeme de
management de l'organisme, ce certificat est valable
jusqu’au : 31 Aot 2024.

La signature par le Client des présentes Conditions
Générales de Vente (ci-aprés « CGV ») emporte leur
acceptation pleine et entiére. Les CGV prévalent sur
tout autre document du Client, et notamment sur toutes
conditions générales d'achat, sauf accord cadres ou
accord commercial spécifique réalisé avec le client.
Tout autres documents de Groupe SELECT, tels que
prospectus, catalogues, sites Internet n’ont qu'une
valeur indicative. Le fait que Groupe SELECT ne se
prévale pas, a un moment donné, de I'une quelconque
des présentes conditions, ne peut étre interprété comme
valant renonciation a s’en prévaloir ultérieurement.

OBJET ET CHAMP D’APPLICATION

Toute commande de formation implique l'acceptation
sans réserve par le Client et son adhésion pleine et
entiére aux présentes conditions générales de vente
qui prévalent sur tout autre document du Client, et
notamment sur toutes conditions générales d’achat.

DOCUMENTS CONTRACTUELS

Groupe SELECT fait parvenir au Client, en double
exemplaire, une convention de formation professionnelle
continue établie selon les articles L900-2 du Code du
travail. Le Client s’engage a retourner dans les plus
brefs délais & Groupe SELECT un exemplaire signé et
portant son cachet commercial.

Une attestation de présence est adressée au Client sur
demande.

FORMATIONS INTER ENTREPRISES

Conditions Financiéres

L’acceptation de Groupe SELECT étant conditionnée
par le reglement intégral de la facture, Groupe
SELECT se réserve expressément le droit de disposer
librement des places retenues par le Client, tant que
les frais d’inscription n’auront pas été couverts dans les
conditions prévues ci- dessous.

Les factures sont émises a l'inscription.

Les repas ne sont pas compris dans le prix des
formations. Sauf avis contraire exprimé a l'inscription, ils
sont facturés en sus.

Remplacement d’un participant

Groupe SELECT offfe au Client la possibilité
de remplacer un participant sans facturation
supplémentaire jusqu’a l'ouverture de la session de
formation concernée, Toute demande de remplacement
devra étre adressée par écrit.

Ouverture d’une session de formation

Groupe SELECT se réserve la possibilité d’ajourner une
session de formation et ce sans indemnités, au plus tard
une semaine avant la date prévue, pour des raisons
pédagogiques.

Conditions d’annulation et de report

Toute annulation par le Client doit étre communiquée
par écri.

« Pour les stages interentreprises :

Pour toute annulation, moins de 10 jours francs
ouvrables avant le début du stage, le montant de
la formation restera immédiatement exigible a tire
d’indemnité forfaitaire.

* Pour les parcours :

Pour toute annulation, moins de 10 jours francs
ouvrables avant le début du ler stage du parcours, 50%
du montant de la formation resteront immédiatement
exigible a titre d'indemnité forfaitaire.

Toutefois, dans ces deux cas, si Groupe SELECT
organise dans les 6 mois & venir une session de
formation sur le méme sujet, une possibilitt de report
sera proposée dans la limite des places disponbles
et lindemnité sera affectée au colt de cette nouvelle
session.

FORMATIONS INTRAENTREPRISES

Conditions Financiéres

Une proposition commerciale et financiére sera
préalablement établie par Groupe SELECT. Un acompte
de 30% sera versé a la commande.

Le complément est di a réception des différentes
factures émises au fur et a mesure de I'avancement des
formations.

En cas de non-paiement intégral d’'une facture venue
a échéance, aprés mise en demeure restée sans effet
dans les 5 jours ouvrables, Groupe SELECT se réserve
la faculté de suspendre toute formation en cours et / ou
aveni.

Remplacement d’un participant

Groupe SELECT offfe au Client la possibilité
de remplacer un participant sans facturation
supplémentaire jusqu’a l'ouverture de la session de
formation concernée. Toute demande de remplacement
devra étre adressée par écri.

Conditions d’annulation et de report

Toute annulation par le Client doit étre communiquée
par écri.

Pour toute annulation, moins de 10 jours francs
ouvrables avant le début de la formation, 30% du
montant de la session formation restera immédiateme nt
exigible a titre d'indemnité forfaitaire.

Toutefois, une possibilitt de report est offerte au Client
dans les 6 mois et I'indemnité sera affectée au colt de
cette nouvelle session décidée d’'un commun accord
entre Groupe SELECT et le Client.

PRIX ET REGLEMENTS

Tous nos prix sont indiqués en euros et hors taxes.
Ils sont a majorer de la TVA au taux en vigueur. Toute
formation commencée est due en entier. Les frais de
déplacement du (ou des) formateur(s) ainsi que les frais
de location de sale, de documentation et de matériel
courant sont facturés en sus.

Les factures sont payables en euros, a 30 jours date de
facture, sans escompte et a I'ordre de Groupe SELECT.
Toute somme non payée a I'échéance donnera lieu au
paiement par le Client de pénalités de retard au taux
d’intérét appliqué par la Banque centrale européenne a
son opération de refinancement la plus récente majoré
de 10 points de pourcentage.

Ces pénalités sont exigibles de plein droit, dés réception
de l'avis informant le Client qu’elles ont été portées a
son débit. Outre les pénalités constatées en cas de
retard de paiement, le Client sera redevable d'une
indemnité forfaitaire de 40 pour frais de recouvrement
conformément aux articles L441-6 c. com. et D. 441-5

c. com. Groupe SELECT se réserve néanmoins le droit
de réclamer une indemnisation complémentaire, sur
justification, lorsque les frais réellement exposés sont
supérieurs a ce montant.

REGLEMENT PAR UN OPCO

Si le Client souhaite que le réglement soit émis par
'OPCO dont il dépend, il lui appartient :

« de faire une demande de prise en charge avant le
début de la formation et de s’assurer de la bonne fin de
cette demande ;

« de lindiquer explicittement sur son bulletin d’inscription
ou sur son bon de commande ;

« de s’assurer de la bonne fin du paiement par TOPCO
qu’il aura désigné.

Si 'OPCO ne prend en charge que partiellement le colt
de la formation, le reliquat sera facturé au Client.

Si Groupe SELECT n’a pas recu la prise en charge de
'OPCO au 1er jour de la formation, le Ciient sera facturé
de lintégralité du codt du stage.

En cas de non-paiement par 'OPCO, pour quelque
motif que ce soit, le Client sera redevable de l'intégralité
du colt de la formation et sera facturé du montant
correspondant.

REFUS DE COMMANDE

Dans le cas ou un Client passerait une commande a
Groupe SELECT, sans avoir procédé au paiement de
la (des) commande(s) précédente(s), Groupe SELECT
pourra refuser d’honorer la commande et de délivrer
les formations concernées, sans que le Client puisse
prétendre a une quelconque indemnité, pour quelque
raison que ce sot.

INFORMATIQUE ET LIBERTES

Le Client est informé que les informations a caractéere
personnel qui sont communiquées & Groupe SELECT
en application et dans I'exécution des commandes et/
ou ventes pourront étre communiquées aux partenaires
contractuels de Groupe SELECT pour les besoins
desdites commandes.

Conformément a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978, dite
Loi Informatique et Libertés, mise a jour par la loi du
6 ao(t 2004, le Client dispose d’un droit d’accés, de
rectification et d'opposition aux données personnelles
le concernant. Ce droit est exergable en faisant une
demande par e-mail ou par courrier adressé a Groupe
SELECT.

PARTICULARITE CONCERNANT LES
FORMATEURS GROUPE SELECT

Il est convenu que toutes sociétés formées s’interdit de
recruter un colaborateur de Groupe SELECT.

COMMUNICATION

Le Client autorise expressément Groupe SELECT et ses
filiales a mentionner son nom, son logo et a faire mention
a titre de références de la souscription & une commande
et de toute opération découlant de son application dans
lensemble de leurs documents commerciaux.

RENONCIATION

Le fait pour Groupe SELECT de ne pas se prévaloir a
un moment donné de I'une quelconque des clauses des
présentes, ne peut valoir renonciation a se prévalorr
ultérieurement de ces mémes clauses.

LOI APPLICABLE

Les Conditions Générales et tous les rapports entre
Groupe SELECT et ses Clients relevent de la Loi
frangaise.

ATTRIBUTION DE COMPETENCES

Tous litiges qui ne pourraient étre réglés a I'amiable
seront de la COMPETENCE EXCLUSIVE DU
TRIBUNAL DE COMMERCE DE PARIS quel que soit le
siege ou la résidence du Client, nonobstant pluralit¢ de
défendeurs ou appel en garantie.

Cette clause attributive de compétence ne s’appliquera
pas au cas de litige avec un Client non professionnel
pour lequel les reégles légales de compétence matérielle
et géographique s’appliqueront. La présente clause est
stipulée dans l'intérét de la société Groupe SELECT qui
se réserve le droit d'y renoncer si bon lui semble.

ELECTION DE DOMICILE

L’élection de domicile est faite par Groupe SELECT a
son siége social au 52, rue du Faubourg Saint-Honoré
- 75008 Paris.

N° Organisme de formation : 11 75 46729 75 N°
de Certification : FR091091-1

www .expertisme.com - contact@expertisme.com
52, rue du Faubourg Saint Honoré - 75008 Paris - 01 42 66 36 42
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EXPERTISME : Organisme de Formation

certifié de qualite !

Audité par Qualiopi »

BUREAU VERITAS processus certifié

Organisme de Formation Certifié & Certiication

La certification qualité a été délivrée au titre de
la catégorie d'action suivante :
ACTIONS DE FORMATION

Qualiopi est la certification qualité Nationale unique conditionnant les financements par les fonds
publics ou mutualisés (OPCO).

EXPERTISME a obtenu sa certification dés Septembre 2020 et peut étre ainsi référencée
aupres des financeurs publics et paritaires (11 OPCO, France Travail (Ex Pdle Emploi), Caisse
des Dépdts, Régions et Collectivités).

La certification Qualiopi s’est assurée qU’EXPERTISME répondait a 7 critéres et 32
indicateurs de qualités :

» L’identification précise des objectifs de la formation et son adaptation au public formé

» L’adaptation des dispositifs d’accueil, de suivi pédagogique et d’évaluation aux publics de

stagiaires

+ L'adéquation des moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement a [loffre de
formation

* La qualification professionnelle et la formation continue des personnes chargées des
formations

+ Les conditions d’information du public sur loffre de formation, ses délais d’acces et les
résultats obtenus

* L'inscription et l'investissement du prestataire dans son environnement professionnel
(nouveau critére qui ne figurait pas dans le décret Qualité du 30/06/2015)

» La prise en compte des appréciations rendues par les stagiaires

Nous continuons d’étre suivis a travers un audit de surveillance et un audit de renouvellement.

Vous souhaitez en savoir plus sur l'origine législative de Qualiopi ?
Consultez les décrets et les arrétés relatifs a la qualité des actions de formation publiés le 8 juin
2019 :
* Le décret relatif & la qualité des actions de formation professionnelle
Le décret relatif référentiel national
L’arété relatif aux modalités d’audit

L’amrété relatif aux exigences d’ réditation des organismes de ification

Par ailleurs, le Ministere du Travail a publié un Guide de Lecture du Référentiel National
Qualité. Il précise les modalités d’audit associées au référentiel.

EXPERTISME est un Organisme de Formation Certifié Qualiopi (N° FR091091-1) délivrée par
le Bureau Veritas conforme au nouveau référentiel de formation, répondant aux normes de
qualité de France Compétences et déclaré sous le N° 11 75 46729 75 auprés du préfet de
région d’lle de France.

Notre organisme atteste donc d'un engagement de qualité répondant a larticle 1 du décret
n°2015-790 du 30 juin 2015 qui s’impose a tout organisme de formation.

VOIR NOTRE CERTIFICAT QUALIOPI



https://www.expertisme.com/formations
https://www.expertisme.com/wp-content/uploads/22547300-GROUPE-SELECT-Qualiopi.pdf
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Votre équipe
partenaire

Laurent Rignault
CEO, Responsable Pédagogique et Référent Handicap

digitales qui font monter en compétences.

Son écosystéme amical et professionnel ? Des geeks et des entrepreneurs.
Comme c’est le boss (il déteste étre appelé comme c¢a), il est aussi chargé
du suivi administratif et pédagogique des formateurs et veille & ce qu’ils
donnent le meilleur d’eux-mémes.

En tant que référent Handicap, Laurent fait tout pour que les formations
proposées soient Inclusives

Sa devise : Rien n’est impossible !

‘\ {‘ Le point fort de Laurent ? Savoir identifier et développer les thématiques

Guillaume Fakir
CTO de I’Agence et Ingénieur Pédagogique

Guillaume est le CTO - Chief Technical Officer d EXPERTISME. Quésako?
C’est Iui qui propose des contenus techniquement irréprochables en
adéquation avec vos attentes. Il élabore les plans pédagogiques et vous
accompagne pour obtenir les financements.

Comme il est assez doué, il coordonne l'organisation des formations et
supervise I'équipe des Formateurs Experts Métiers. C’est un peu le chef
d’orchestre.

Son péché mignon ? en tant que spécialiste du digital, Guillaume adore
animer certaines formations.

Sa devise inspirée de Maitre Yoda : Ton objectif, ensemble, nous atteindrons.

Les Formateurs Experts Métiers

Si EXPERTISME est sur le podium des organismes de formation, c’est aussi
et surtout parce que les meilleurs professionnels y travaillent !

Plus de 250 Formateurs Partenaires scrupuleusement sélectionnés, puis
validés par notre équipe pédagogique. Ils sont tous passionnés et adorent
transmettre leurs connaissances. Méme si leur expérience est grande, ils
acceptent d’étre et audités annuellement.

Leurs effets « Impulse » ? Leur sympathie, leur professionnalisme et leur
sérieux trés appréciés.

Leur devise ? Ne pose pas tes questions a Google ! Viens plutdt nous
challenger sur les sujets digitaux !

Le conseil de perfectionnement

Son rdle ? S’assurer de la qualité des prestations et de 'amélioration
continue de nos offres. On ne vous cache pas qu’il minutieux et exigeant. Et
c’est pour ¢ca qu’il est apprécié !

Sa devise ? Ne jamais rien laisser au hasard pour toujours progresser !
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Enbref... la valeur des
formations au digital ’EXPERTISME !

Des formations et une organisation certifiée de qualité

' Qualiopi »

BUREAU VERITAS processus certifié

Certification

= W REPUBLIQUE FRANCAISE

Certification de La certification qualité a été délivrée
qualification au titre de la catégorie d’action :
professionnelle ACTIONS DE FORMATION
e
‘ W) d ..\\
YWyRairos DOKELIO
Portail France Travail Référence
(Ex Pdle Emploi) de 'offre de
facilitant I’organisation formation professionnelle
des formations pour les en lle-de-France

demandeurs d’emploi

Un professionnalisme qui se remarque

-
@ = e
=1
Un Taux de Un catalogue de plus de AUDIT GRATUIT 25 ANS D'EXPERIENCE
SATISFACTION DE 98% 450 FORMATIONS DIGITALES de vos clients de formations professionnelles
O © ¢ &

Financement par Nos formations sont réalisables Une équipe de CONTENUS PEDAGOGIQUES
OPCO et OPACIF aux DATES DE VOTRE CHOIX FORMATEURS EXPERTS METIERS mis a jour a chaque formation
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Ce sont eux
qui le disent..

98 % de satisfaction ce n’est pas rien !

Merci aux stagiaires, salariés,
indépendants, professions libérales et
chercheurs d’emploi pour la confiance que
VOus nous portez.

Promis, travaillons activement a
atteindre

les 100%

nous

Dirigeants & Créateurs

« Formation compléte sur le social Selling sur Lin-
kedin. Jai apprécié le support de formation trés
complet et documenté. Formateur extrémement
professionnel a I'écoute des problématiques et
des difficultés. »

Pierre C. Dirigeant Waltera

« Nous avons suivi cette formation au Référence-
ment-E-commerce suite au lancement de notre
boutique en ligne. Accompagné par un formateur
expert en référencement, cette formation nous a
permis de bien comprendre lintéré et les bases du
référencement Web. Nous avons en main toutes
les techniques pour améliorer nos fiches produits,
nos pages de listings, et nos pages de contenus.
»

Sébastien M. Dirigeant de site E-commerce

Commercial - Marketing

« Formation Community Management trés orien-
tée pratique & appliquer directement ce qui corres-
pondait parfaitement a ma demande initiale. Nous
avons pu aborder deux de mes projets en cours
ce qui n'aurait pas pu étre possible dans une
class room. Treés bon formateur a 'écoute. »
Thomas C. Commercial

« La formation m'a apporté une totale satisfaction.
Jai recu les informations nécessaires a la mise en
pratique du référencement naturel de mon site In-
ternet et les éléments correctifs aux pratiques pré-
cédemment utilisées. Merci au formateur qui est
un référenceur de métier. »

Pauline M. Gestionnaire de site E-commerce

Communication - Web

« La réunion organisée en amont de la formation a
permis de cerner nos attentes et de cibler les be-
soins. La formation aux publicités Facebook Ads
était donc adaptée et a permis de voir les différents
points attendus. Le formateur était a I'écoute et a
répondu a I'ensemble de nos questions. Il a éga-
lement pu analyser nos contenus et performances
de certaines campagnes et nous conseiller. »
Laurence C et Valérie G. Communication,
Best Westem

« Tres bonne formation a 'usage de Matomo Ana-
lytics. Formateur a I'écoute et trés pédagogue.»
Guillaume P. Webmaster, Université de Lille

« Formation a l'usage de WordPress trés opéra-
tionnelle. Jai apprécié le One to One qui m’a per-
mis de monter mon site facilement. »
Léa M. Freelance Communication

« Merci pour la rapidité avec laquelle cette forma-
tion Linkedln Ads a été organisée. Par ailleurs, tout
était clair et trés bien expliqué par le formateur. »
Sarah T. Responsable communication, BeApp

« Formation d’acculturation au Digital trés claire, vi-
vante, parfaitement documentée, et humainement
agréable !'»

Paul R. Responsable communication, Ordre des
Avocats — Barreau de Paris

Ressources Humaines

« Formation & [linitiation aux réseaux sociaux de
qualité, directement adaptable dans nos missions.
2 journées trés denses mais productives. Pleins
d’'idées et de conseils a mettre en pratique. »
Tamara E. Chargée de développement RH,
Bordeaux Métropole Energie
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Nous vous accueillons aux quatre coins
de France et en distanciel !

L'’Agence EXPERTISME vous propose des formations digitales individuelles sur-mesure, ou en intra-entreprise ssur-mesure
(pour une équipe d'une méme entreprise, a partir de 4 personnes), et personnalisées en fonction de vos attentes et de
VOs objectifs.

Notre domaine d'expertise s’¢tend du webmarketing et a la communication digitale, aux réseaux sociaux et les publicités
sociales, au référencement naturel ou payant, a I'e-réputation, a la gestion des tags manager, au suivi , au Phygital, mais
également a la suite Microsoft 365, au Management de projet ou a la CyberSécurité... a destination des dirigeants
créateurs, commerciaux, marqueteurs, communicants, collaborateurs, recruteurs et chercheurs d’emploi.

Nous assurons un réel transfert de compétences a nos stagiaires.

Nous vous offrons la possibilité de nous rendre en vos locaux afin que vous puissiez bénéficier de votre accés et de votre
matériel aisément pendant la formation digitale.

Nous vous accueillons également dans nos 54 sites dans les villes de :

Aix-en-Provence Angers Annecy Avignon Besangon

31, Parc du golf 5 bis, Bd du Maréchal Foch 4, rue Frangois de Sales 2, Avenue du Blanchissage 20, rue Mégevand
Biarritz Bordeaux Bourges Brest Caen

15, rue Chapelet Pavillon Louis Armand 70, Av. de la Libération 6, rue Porstiein 2,PlcedelaGare
Cahors Cannes Carcassonne Chambéry Chartres

252, Av. Jean Jaures Bd. de la Ferrage 6, rue Babacane 79, Place de laGare 50, Rue Chanzy
Clermont-Ferrand Dax Dijon Dunkerque Foix

34, rue Jules Veme 17, Av. Georges Clemenceau 7 bis, Rue du Chapeau Rougé2, e de LEsplanade Brit Hotel
Grenoble La Rochelle Laval Le Havre Le Mans

25, Av. Doyen Louis Wil Rue du Bastion Saint-Nicolas 84, Avenue Robert Buron 20, Cours La Fayette Place du8mai 1945
Libourne Lille Limoges Lyon Marseille

23, Place Jean Moulin 253, Bd. du Leeds 1, Place Joudan 5, Place Charles Béraudier Espl. Saint-Charles
Metz Mont de Marsan Montpellier Nantes Narbonne

5, rue Vauban 225, Av. de Vileneuve 80 Rue Isabele Eberhardt 22, Mail Pablo Picasso 12, Bd. Gambetta
Nice Nimes Niort Orléans Pau

21, Av. Thiers 160, allée Frédéric Desmons 37, ue SaintSymphorien 4, Passage de la Rape Rue Johannes Kleper
Paris Poitiers Perpignan Rennes

Siege Social de la Société 60, Bd..du Grand Cerf 40, Bd. Georges Clemenceau 20, rue d’Issy

52, rue du Faubourg Saint-Honoré Paris 8e

Reims Rouen Saint-Etienne Strasbourg Tarbes

31, Parc du golf 7, rue Jeanne d’Arc 83, ruedesAlliés 3, Kléber Quai 23, oute de Pau
Toulouse Toulon Tours Troyes Vichy

59, Allée Jean-Jaures 304, Avenue de la République Rue Bemard Palissy 2, Av. Maréchal Joffre 35, e Sainte-Cédle

aoo0|o ou - 4 ou
D D D EXPERTISME ®
D D 0 Formations
|-| >
EN PRESENTIEL EN PRESENTIEL EN DISTANCIEL
DANS VOS LOCAUX DANS L’UN DE NOS 54 CENTRES PAR VISIO CONFERENCE

EN FRANCE
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Formations
Bureautique

EXPERTISME vous propose un catalogue de formations dédiées a la bureautique. La
bureautique est une thématique incontournable pour toute personne cherchant a améliorer ses
compétences professionnelles.

Que vous soyez un salarié, un entrepreneur, un demandeur d’emploi, notre catalogue de
formations bureautique vous offre I'opportunité de maitriser les outils essentiels pour réussir
dans votre travail.

Nous vous proposons différents programmes de formations en bureautique autours des
principaux logiciels de bureautique tels que Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) sans
oublier Google Workspace (Docs, Sheets, Slides), Microsoft Access, ...

Nos Formateurs Experts Métiers vous transmettent leurs savoir faire pour que vous puissiez
acquérir les compétences fondamentales pour créer, modifier et présenter des documents
professionnels sur Word, Excel ou tout autres logiciels de maniere efficace.

Que ce soit pour rédiger des rapports, analyser des données, créer des présentations
percutantes sur PowerPoint ou organiser vos taches, opter pour une formation en bureautique
vous permettra de progresser rapidement et de maitriser les différents logiciels de bureautique
les plus connus du marché.

Notre offre de formation a une approche pédagogique axée sur la pratique et 'apprentissage
interactif. Vous aurez 'occasion de travailler sur des exercices concrets, des études de cas et
des projets qui refletent les situations réelles auxquelles vous serez confronté(e) dans votre vie
professionnelle. Nos formateurs sont la pour vous accompagner a chaque étape, répondre a vos
questions et vous fournir des conseils personnalisés.

Notre offre de formations en bureautique vous ouvre la porte a de nouvelles opportunités
professionnelles. Ne manquez pas cette occasion de vous distinguer sur le marché du travail en
acquérant des compétences essentielles et en vous positionnant comme un(e) expert(e) de la
bureautique.

Découvrez les Formations Bureautique sur mesure

* Formations Word

* Formations Excel

* Formations PowerPoint

+ Formations Google WorkSpace

* Formations Access

» Autres Formations outils Bureautique


https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-creation-de-presentations-percutantes-avec-powerpoint/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-creation-de-presentations-percutantes-avec-powerpoint/
https://www.expertisme.com/formations/thematique-bureautique/
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Formations

CMS & Technologies Web

Vous souhaitez apprendre a développer ou a gérer un site Internet ? Vous avez besoin
d’acquérir des compétences sur le développement de site Internet ?

Découvrez notre offre de formations dédiée aux CMS (Systemes de Gestion de Contenu) et aux
technologies du web. Que vous soyez un débutant curieux ou un professionnel souhaitant
améliorer votre site Internet, nos formations sont congues pour vous aider a maitriser les outils et
les technologies essentiels pour créer et gérer des sites web dynamiques et attractifs.

Nos Formateurs Experts Métiers vous guideront a travers les différents CMS les plus populaires
tels que WordPress, Joomla, Prestashop, Shopify, Drupal... en vous enseignant les bases ainsi
que les techniques avancées de personnalisation et de développement.

En plus de cela, nos formations abordent également les compétences clés en développement
web, telles que HTML, CSS, JavaScript et PHP. Vous apprendrez a concevoir des interfaces
utilisateur conviviales, a intégrer des fonctionnalités interactives et a optimiser les performances
de vos sites web. Notre thématique CMS et technologies du Web intégre également des
modules de formations sur le “No code” et le “Low Code” avec Zapier, Notion ou encore Airtable.

Interactives et pratiques, nos formations vous permettant d’appliquer immédiatement ce que
vous avez appris. Nos formateurs élaborent des supports de formations sur mesure, étape par
étape, et vous aurez également accées a des ressources telles que des tutoriels, des exercices
pratiques tout au long de votre formation.

Vous développerez les compétences nécessaires pour créer et gérer un sites web
professionnels, améliorer la visibilitt en ligne de votre entreprise et fournir une expérience
utilisateur optimisée a vos clients.

Que vous souhaitiez lancer votre propre site web, travailler en tant que développeur ou faire
progresser votre carriére dans le domaine du web, nos formations sont votre tremplin vers le
succés de votre projet.

Découvrez les Formations CMS & Technologies Web sur mesure

» Formations Plateformes Emailing

* Formations WordPress

* Formations CMS E-Commerce

* Formations CMS No Code / Low Code


https://www.expertisme.com/formations-digitales/creer-un-site-web-professionnel-avec-wordpress-elementor/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-creer-un-e-commerce-avec-prestashop-et-creative-element/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/creer-et-gerer-son-site-avec-shopify/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-initiation-a-zapier/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-structurer-son-activite-avec-notion/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-gerer-ses-donnees-avec-airtable/
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Conférences
& Meet-up sur mesure

EXPERTISME vous propose d’organiser vos Conférences et Meetups sur mesure ! Nous vous
proposons d'offrir a vos collaborateurs une expérience unique, entierement adaptée a vos
besoins et objectifs spécifiques.

Que vous soyez une entreprise a la recherche d'une formation personnalisée pour vos
collaborateurs, un manager d’équipe en quéte d’'un événement inspirant ou un groupe cherchant
a renforcer sa cohésion, nous sommes la pour vous accompagner.

Notre approche sur mesure commence par une écoute attentive de vos attentes et besoins.
Nous concevons un programme de conférences qui correspond précisément a vos besoins.
Nous tenons compte de votre secteur d’'activité, de vos défis spécifiques et de vos objectifs a
court et & long terme.

Nos conférences et meetups sont congus pour étre interactifs, engageants et pertinents. Nous
nous appuyons sur les derniéres nouveautés et les meilleures pratiques du secteur pour vous
offrir un contenu de qualité. Nos conférenciers sont des Experts Métiers, passionnés par leur
domaine et désireux de partager leur expertise avec vous.

En nous confiant vos événements sur mesure, vous bénéficierez d’'une occasion unique de
développer les compétences de vos collaborateurs, d’explorer de nouvelles idées. Vos
collaborateurs seront immergés dans un environnement d'apprentissage stimulant, propice a
I'échange d’idées.

Nos conférences et Meetup sur mesure peuvent étre organisées en présentiel ou en distantiel en
fonction de votre besoin.

Consultez-nos Experts pour intégrer une expérience enrichissante et sur mesure ou votre
entreprise sera au cceur de chaque session.

Ensemble, nous atteindrons vos objectifs et nous vous aiderons a vous démarquer dans votre
domaine.

Découvrez les Formations Conférences & meet-up sur mesure

* Meet-up sur mesure
» Conférences sur mesure
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Formations
CyberSécurite

EXPERTISME vous propose de découvrir 'univers de la cybersécurité et de la protection des
données avec une offre compléte de formations spécialisées !

Dans un monde de plus en plus connecté, la cybersécurité est devenue une préoccupation
majeure pour les entreprises et les gouvernements. Les attaques informatiques sont chaque
jours plus sophistiquées et plus fréquentes, mettant en péril la confidentialité, I'intégrité et la
disponibilité des données sensibles.

Face a ces menaces constantes, il est essentiel de se doter des compétences nécessaires pour
prévenir, détecter et contrer les cyberattaques.

Nos formations vous apprendront & vous protéger contre les hackers, a comprendre les failles de
sécurité et a renforcer la protection de vos systéemes. Que vous soyez débutant ou déja initié,
nos programmes s’adaptent a tous les niveaux et vous permettront d’acquérir les connaissances
et les compétences indispensables pour faire face aux défis de la cybersécurité.

Gréace a nos Formateurs Experts Métiers, vous bénéficierez d'un enseignement de qualité, axé
sur la pratique et la mise en situation réelle. Forts de leurs expériences professionnelles en tant
qu’Experts en cybersécurité, ils vous transmettront leur savoir-faire et leurs meilleures pratiques,
vous permettant ainsi de devenir un véritable acteur de votre sécurité informatique.

Au cours de nos formations, vous aborderez des sujets variés tels que lidentification des
vulnérabilités, les techniques de piratage éthique, la gestion des incidents de sécurité, la
préservation des réseaux et des infrastructures, la cryptographie, la conformité réglementaire
avec le RGPD et bien d’'autres encore. Vous aurez également I'occasion de vous familiariser
avec les outils et les logiciels les plus récents.

En choisissant nos formations, vous investissez dans votre avenir professionnel. Les entreprises
recherchent activement des professionnels qualifiés pour protéger leurs actifs numériques. Que
vous soyez consultant, analyste de la menace, responsable des systemes d’information ou en
sécurité des données, nos formations vous donneront les savoir-faire nécessaires pour évoluer
dans votre carriéere.

Découvrez les Formations Cybersécurité sur mesure

Ex : Formation Cybersécurité et ingénierie sociale

» Formation Sensibilisation au Développement Sécurisé
» Formation a la Sécurité des applications Web

» Formation Hacking

* Formation RGPD
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Formations
Développement Mobile

Entrez dans le monde du développement mobile sur iOS et Android et maitrisez la création
d’applications Web Mobile !

Les smartphones et les tablettes font partie intégrante de notre quotidien. Le développement
d’applications est un domaine incontournable. Les applications sont devenues des outils
essentiels pour interagir avec le monde qui nous entoure, faciliter nos taches quotidiennes et
offrir des expériences utilisateurs uniques.

EXPERTISME vous propose différents modules de formations en développement mobile vous
offrant la possibilité de maitriser les compétences nécessaires pour créer des Apps
performantes et attrayantes.

Que vous soyez novice ou que vous ayez déja une connaissance en programmation Java, Swift,
ou tout autre langage, nos programmes de formations s’adaptent a tous les niveaux et vous
permettront de découvrir les demieres technologies, frameworks et les meilleures pratiques pour
développer vos projets d’applications.

Gréce a notre équipe de Formateurs Experts Métiers, vous bénéficierez de nombreuses
formations de qualité possédant une expertise confirmée dans le domaine du développement
mobile, ils vous guideront tout au long du processus, depuis la conception de linterface
utilisateur jusqu’a la publication de votre application sur les plateformes les plus populaires telles
qu’Android et iOS.

Nos formations abordent des sujets variés tels que la programmation en langage natif, le
développement multiplateforme, I'ergonomie mobile, I'intégration de services cloud, la sécurité
des applications, les PWA et bien plus encore. Vous aurez également I'occasion de travailler sur
des cas pratiques, mettant ainsi en pratique les connaissances acquises et développant vos
compétences techniques.

En choisissant nos formations, vous vous ouvrez les portes d’'un univers en pleine expansion.
Les opportunités de carriere et de métiers sont en forte croissance, avec une recherche de
spécialistes capables de créer des applications mobiles intuitives et performantes.

Que vous souhaitiez travailler en tant que développeur d’applications mobiles Iphone, Ipad, ou
Android, chef de projet ou consultant en mobilité, nos formations vous donneront les
compétences et savoir-faire et la pratique nécessaire pour réussir dans ce domaine en constante
évolution.

Découvrez les Formations Développement Mobile sur mesure

* Ex:Formation Android
* ...Formation langage KOTLIN
* Formation Flutter
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Formations
Directions Commerciales

Les formations “Directions commerciales”, proposées par EXPERTISME, visent & développer les
compétences et les connaissances nécessaires pour assumer efficacement des fonctions de
direction dans le domaine commercial.

Ces formations se focaliseront sur les différentes stratégies et tactiques commerciales, ainsi que
sur le management des équipes commerciales. Les différentes formations aborderont tout
d’abord les fondements de la direction commerciale, en mettant I'accent sur la compréhension
des principaux concepts et théories liés au domaine.

Vous aurez l'occasion de vous familiariser avec les roles et les responsabilités d’'un directeur
commercial, ainsi qu’'avec les compétences clés requises pour réussir dans ce poste.

Aux cobtés de nos Formateurs Experts Métiers, vous en apprendrez plus sur les stratégies
commerciales. Vous verrez comment élaborer des plans d’action commerciaux efficaces, en
prenant en compte les différentes variables et en identifiant les segments de marché a cibler.
Des techniques de gestion de la relation client seront également abordées, vous permettant de
maintenir et de développer des relations durables avec les clients.

Enfin, les formateurs aborderont les nouvelles tendances et technologies liées au domaine
commercial. Vous aurez I'occasion de découvrir les innovations les plus récentes en matiére de
vente et de marketing, ainsi que les outils digitaux et les plateformes en ligne qui peuvent faciliter
le travail d’'une direction commerciale.

Les formations “Directions commerciales” vise a fournir aux participants les compétences et les
connaissances nécessaires pour exceller en tant que directeurs commerciaux. En mettant
'accent sur les stratégies commerciales, le management des équipes et les nouvelles tendances
du secteur, elles vous prépareront a relever les défis du monde des affaires d’aujourd’hui.

Découvrez les Formations Direction Commerciale sur mesure

+ Ex:Formation Réussir son rendez-vous Commercial

* Formation Optimiser son portefeuille client

* Formation Social Selling

* Formation Linkedin

+ Formation stratégie de conquéte commerciale sur Internet
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Formations
Dirigeants & Créateurs

Les formations “Dirigeants et créateurs” proposées par EXPERTISME visent a développer vos
compétences et vos connaissances, fondamentales pour réussir en tant que dirigeant ou
créateur d’entreprise. Elles abordent différentes thématiques qui vous permettront de maitriser
les principaux enjeux liés a la gestion d’'une entreprise et & I'entrepreneuriat.

L’'une des thématiques majeures est la gestion stratégique. Vous apprendrez a définir une vision
claire pour votre entreprise, a élaborer une stratégie adaptée a votre marché et a vos objectifs,
ainsi qu’a mettre en place des actions concrétes pour atteindre ces derniers.

Vous aborderez également la gestion du changement, en apprenant a anticiper les évolutions du
marché, a s’adapter aux nouvelles technologies et & conduire le changement au sein de votre
entreprise.

Enfin, la thématique de linnovation et de la créativité sera abordée. Vous apprendrez a
développer votre esprit d'innovation, a identifier de nouvelles opportunités et a mettre en place
des processus dinnovation au sein de votre entreprise. Vous comprendrez également
importance de I'écoute des clients et de I'adaptation aux besoins du marché.

Les formations “Dirigeants et créateurs”’, animées par nos Formateurs Experts Métiers, vous
permettrons d’acquérir les compétences nécessaires pour diriger et créer une entreprise a
succes. A travers ces différentes thématiques, vous serez en mesure de maitriser les principaux
enjeux liés a la gestion stratégique, a la gestion des ressources humaines, a la gestion financiére
et & 'innovation.

Découvrez les Formations Dirigeants & Créateurs sur mesure

+ Ex:Formation stratégie digital et social media
+ Formation digitalisation de I'entreprise
» Formation optimiser sa visibilité en ligne
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Formations
E-Marketing

Les formations “E-marketing” proposées par EXPERTISME sont congues pour les
professionnels souhaitant approfondir leurs connaissances en marketing digital et développer
des compétences dans l'utilisation des outils et des techniques d’E-marketing.

Ces formations se concentrent sur la maximisation de I'efficacité digitale pour atteindre les
objectifs commerciaux. Dans un monde de plus en plus connecté et numérique, les entreprises
doivent se démarquer sur Internet pour rester compétitives.

Ainsi, il est essentiel d’acquérir une connaissance approfondie des stratégies et des tactiques
d’E-marketing qui permettront de créer une présence en ligne efficace et de générer des
résultats concrets.

Avec nos Formateurs Experts meétiers, vous aborderez différents sujets clés tels que le
référencement naturel (SEQO), la publicité en ligne (SEM), la gestion des réseaux sociaux (SMO),
I'email marketing, I'analyse des données et I'optimisation des conversions. Vous apprendrez a
élaborer et & mettre en ceuvre des stratégies E-marketing percutantes en utilisant les deriéres
techniques et les meilleures pratiques de l'industrie.

Aprés avoir suivi ces formations, vous serez capables de développer des stratégies d’E-
marketing efficaces, d’augmenter votre visibilité en ligne, de générer du trafic qualifié et de
convertir celui-ci en résultats tangibles. Vous serez également en mesure danalyser les
données et d'optimiser vos campagnes pour obtenir un retour sur investissement maximal.

Découvrez les Formations E-Marketing sur mesure

» Ex:Formation Brand marketing
» Formation Marketing d’influence
* Formation inbound marketing

* Formation e-mailing
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Formations
Initiation au Digital

EXPERTISME vous propose un ensemble de formations “Initiation au digital” visant a permettre
aux participants d’'acquérir les compétences nécessaires pour se familiariser avec les nouvelles
technologies numériques et optimiser leur utilisation dans leur vie professionnelle.

Au cours de ces formations, vous serez amenés a comprendre les enjeux du digital dans la
société contemporaine et a développer vos connaissances des outils et des usages liés au
digital.

Vous apprendrez a maitriser les bases de l'informatique, a naviguer efficacement sur Internet et
a communiquer via les différents canaux digitaux tels que les réseaux sociaux et les
messageries électroniques. Nos formateurs Experts Métiers aborderont également les concepts
clés du marketing digital, tels que le référencement, la publicité en ligne et I'utilisation des
réseaux sociaux a des fins professionnelles.

Vous apprendrez a créer et a gérer votre présence en ligne, en développant des stratégies pour
attirer et fidéliser votre audience.

En résumé, les formations “Initiation au digital” permettront aux participants de développer leurs

compétences digitales de base, d'optimiser leur utilisation des nouvelles technologies et d’étre
acteurs du monde numérique.

Découvrez les Formations Initiation au Digital sur mesure

» Ex:Formation sur la culture Digitale
» Formation communication digitale

* Formation marketing digital

* Formation Chat-GPT

* Formation Acculturation Digitale



EXPERTISME

Transformation Digitale
Agence Digitale Full Service
& Organisme de Formation

Formations
IA — Intelligence Artificielle

L’intelligence artificielle (IA) est aujourd’hui au cceur de la transformation digitale dans de
nombreux secteurs. Comprendre I'lA n'est plus une option, mais une nécessité pour tous ceux
qui aspirent a rester en téte de leur secteur.

EXPERTISME, Organisme de formation certifi¢ QUALIOPI vous propose une offre de formations
dédiées a I'lA congue pour vous préparer aux défis et opportunités de cette technologie
révolutionnaire. Nos formations IA sont reconnues par nos clients comme étant “compléte”,
“stratégique”, “trés riche”, “puissante”, “opérationnelle grace a la présentation des cas
pratiques détaillés”, “cas d’usages personnalisés en fonction de notre secteur

d’activité”...

Chacune des formations est animée par un Formateur Expert Métier reconnu dans le domaine
de I'lA. Nos formateurs vous fourniront des conseils personnalisés et des études de cas réels
pour garantir une expérience d’apprentissage compléte et interactive.

Nous proposons différentes formations pour appréhender I'lA, couvrant des domaines variés tels
gque le marketing, les ressources humaines (RH), ainsi que les ventes et le secteur commercial.

A travers ces formations, notre objectif est de vous fournir les compétences et les connaissances
nécessaires pour exploiter pleinement le potentiel des outils d’lA tels que Chat-GPT, Midjourney,
DALL.E, Gamma et d’autres afin de transformer et d’optimiser vos stratégies d’entreprise.

L’l1A est devenue un outil indispensable pour rester compétitif. Nos formations sont congues pour
vous familiariser avec les concepts fondamentaux de I'lA et leur application pratique dans des
domaines variés tels que le service client, la génération de contenu, I'analyse de données et la
gestion des talents.

Nos différentes formations portent sur les bases de I'lA, son histoire, son évolution et son impact
actuel sur les entreprises. Nous explorerons comment I'lA peut étre intégrée dans diverses
approches pour améliorer l'efficacité et la prise de décision.

Apprenez a utiliser Chat-GPT avec une approche centrée sur la découverte et
I'apprentissage progressif de I’outil. En suivant nos formations vous serez alors plongé dans
une expérience personnalisée répondant a vos besoins spécifiques. Du novice au confirmé, vous

progresserez a votre rythme, explorant les possibilités de Chat-GPT pour vos propres
applications professionnelles ou personnelles.

Vous découvrirez également comment Midjourney et DALL.E peuvent étre utilisés pour
générer du contenu visuel unique et personnalisé en fonction de votre public cible.

Nos Formateurs Experts Métiers vous guideront & travers un parcours interactif et personnalisé,
depuis la découverte de I'outil jusqu’a la maitrise de techniques plus avancées de création et de
manipulation dimages. L'expérience sera 100% adaptée aux besoins et au niveau de
compétence de chaque apprenant, avec des exercices de difficultés graduelles qui encouragent
I'exploration créative et technique.
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Formations
IA — Intelligence Artificielle

S’adressant également a des professionnels des RH, nous vous proposons des formations
dédiées a I'exploitation de I'lA pour optimiser les processus RH. Les responsables RH pourront
découvrir comment I'lA peut aider a identifier les meilleurs candidats, & personnaliser ou encore
a qualifier des CV.

En suivant ces formations vous aborderez les sujets suivants :

* Les fondamentaux de I'l|A, du Machine Learning et du Deep Learning,

» L’application de I'lA dans des domaines clés tels que la santé, la finance, I'environnement...

» Des projets concrets pour résoudre des problémes réels avec I'lA,

» Les enjeux et défis liés aux données, a I'éthique, au réglementaire et la conformité,

+ Des cas concrets d'utilisation : Chatbots et Assistants 360, Moteurs de recherches
augmentés, Génération de contenus SEO et d'images, resizing d'images, conversion de texte
en slides ou en vidéos et de voix en texte...

Choisissez une de nos formations et inscrivez-vous dés aujourd’hui pour entrer dans cette
aventure passionnante dans le monde de I'lA et prenez une longueur d’avance dans I'intégration
de cette technologie dans vos processus métiers.

Découvrez les Formations IA - Intelligence Artificielle sur
mesure

* Ex:Formation compréhension de I'l|A

* Formation transformation des métiers avec I'lA
» Formation création de contenus avec I'l|A

* Formation limites de 'l A

* Formation Chat-GPT ...
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Formations
IT - Informatique

EXPERTISME vous propose un ensemble de formations “IT” (Technologies de I'Information) est
centrée sur 'acquisition de compétences et de connaissances essentielles pour naviguer avec
succes dans le monde en constante évolution des technologies de I'information.

Ces formations visent a préparer les professionnels a étre polyvalents et compétitifs dans le
domaine de I'informatique et des systemes de communication.

Au cours de ces formations, vous serez initiés aux principaux concepts de I'lIT, tels que la
programmation, les systemes d’exploitation, les réseaux, la sécurité informatique, la gestion de
projets, la cybersécurité, les bases de données, lintelligence artificielle, le cloud computing, les
technologies émergentes, et bien d’autres.

Nos Formateurs Experts Métiers mettent également I'accent sur les compétences pratiques
nécessaires pour résoudre des problémes complexes et mettre en ceuvre des solutions
technologiques innovantes. Vous aurez l'opportunité de travailler sur des projets concrets,
d’expérimenter différentes méthodologies et de développer un esprit critique et analytique.

En résumé, nos formations “IT” mettent I'accent sur le développement de compétences
techniques et transversales pour répondre aux besoins actuels et futurs de lindustrie
informatique.

Gréce a ces formations, vous serez préts a affronter les défis de la transformation numérique et
a vous positionner en tant que professionnels compétitifs et agiles dans le domaine de I'lT.

Découvrez les Formations IT-Informatique sur mesure

+ Ex:Formation Docker

+ Formation Talend Open Studio
+ Formation informatique

* Formation Kubernetes

* Formation Big data ...
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Formations
Management

Le monde évolue rapidement et la capacité a diriger et a gérer efficacement une équipe est
devenue inévitable. Que vous soyez un manager en début de carriere ou un gestionnaire
expérimenté, suivre une formation en management et leadership vous aidera a renforcer les
aptitudes managériales nécessaires pour exceller dans votre role de manager.

Notre offre de formations proposée est congue pour vous donner une vision globale du
management d’entreprise et d'équipe et les compétences essentielles pour guider, motiver et
inspirer votre équipe. Chacune de nos formations Management est animée par nos Formateurs
Experts Métiers.

En suivant une de nos formations, vous développerez une compréhension approfondie des
meilleures pratiques en matiere de gestion, de communication, de prise de décision stratégique
et de développement du leadership.

Au cours de nos formations vous explorerez des sujets clés tels que la conduite du changement,
la gestion des conflits, la gestion du temps, la résolution de problémes, le management d’équipe,
la création d’'une culture d’entreprise forte et bien plus encore. Vous apprendrez également a
développer votre intelligence émotionnelle, a améliorer vos talents en communication en
management a distance et a vous adapter aux défis complexes du monde du travail.

Nos formations vous fourniront des outils pratiques et des stratégies efficaces pour vous aider a
atteindre vos objectifs professionnels. Vous découvrirez comment inspirer et stimuler votre
équipe, comment favoriser la collaboration et la créativité, et comment prendre des décisions
éclairées pour mener votre organisation vers la réussite.

En choisissant une de nos formations en management, vous investissez dans votre
développement professionnel a long terme. Les compétences managériales sont recherchées
dans tous les secteurs et constituent un atout précieux pour votre carriéere.

Que vous aspiriez a des postes de direction ou que vous souhaitiez améliorer vos compétences

en gestion au sein de votre équipe actuelle, nos formations vous offrent 'opportunité de vous
démarquer et de devenir un leader exceptionnel.

Découvrez les Formations Management sur mesure

+ Ex:Formation RH pour les managers

» Formation sensibilisation au harcélement au travail
» Formation conduite du changement

» Formation leadership

» Formation gestion des conflits

» Formation management des équipes
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Formations
Management de Projets

Vous étes amené a gérer des projets dans le cadre de vos missions ? Vous étes chef de projet
et a la recherche d'une formation pour améliorer votre gestion quotidienne ou celle de votre
équipe projet ?

Le management de projet est une spécialité clé pour mener a bien des actions complexes,
gu’elles soient de petites ou de grande envergure, Digitales ou non.

Que vous soyez un chef de projet débutant ou confirmé ou que vous souhaitiez acquérir les
compétences nécessaires pour diriger efficacement un projet en équipe, nos formations en
gestion et management de projet vous fourniront les connaissances et les outils essentiels pour
atteindre vos objectifs.

Notre offre de formations en gestion et management de projet est congue pour vous guider a
travers les différentes phases du cycle de vie d’un projet, en vous fournissant des techniques de
planification, de suivi et de contr6le des taches et les méthodes qui garantiront le succes de vos
projets. Nos formations sont animées par des Formateurs Experts Métiers qui partagent leurs
connaissances et leur expertise pour vous accompagner a développer une approche stratégique
de la gestion de projet.

Au cours de nos formations, vous explorerez des sujets clés tels que la définition des objectifs, la
création d'un plan de projet solide, l'identification et I'organisation des parties prenantes, la
gestion des risques, la coordination des ressources, la méthode Agile, Scrum, Safe et bien plus
encore. Vous apprendrez également a utiliser des outils professionnels avancés tels que le
diagramme de Gantt, Microsoft Project ou encore Asana et Jira.

Que vous travailliez dans les technologies de l'information, I'ingénierie, le marketing ou tout autre

domaine, nos formations en gestion de projet sont adaptées a tous les secteurs et vous
donneront les compétences dont vous avez besoin pour réussir & piloter un projet.

Découvrez les Formations Management de Projets sur mesure

+ Ex:Formation pilotage d’'un projet

» Formation méthodes Agile et Scrum

» Formation Product Owner

» Formation MS Project Online

» Formation Microsoft Project Online

» Formation communication efficace en entreprise
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Formations
Microsoft 365®

EXPERTISME vous fait découvrir I'univers puissant de Microsoft 365 grace a une offre de
formations dédiées a la suite Microsoft !

Microsoft 365 est une suite d’outils et de services incontournables pour la productivité et la
collaboration en entreprise. Que vous soyez un utilisateur débutant ou avancé, notre offre de
formations vous permet de maitriser les fonctionnalités de Microsoft 365 et dexploiter
pleinement son potentiel pour améliorer votre efficacité et votre travail d’équipe.

Nos différentes formations vous guideront a utiliser les différentes applications et services de
Microsoft 365, tels que Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Teams, Onedrive, Power Apps et bien
d’autres.

Vous apprendrez a créer et a modifier des documents, a analyser des données, a créer des
présentations percutantes, a gérer vos e-mails et a collaborer de maniére fluide avec vos
collégues, que vous soyez au bureau ou en déplacement.

Grace a nos Formateurs Experts Métiers, vous bénéficierez d’'une formation a Microsoft 365 de
qualité, axé sur la pratique et la résolution de cas réels. Nos formateurs vous guideront pas a
pas, en vous fournissant des astuces et des conseils pour tirer le meilleur parti des outils de
Microsoft 365. Vous découvrirez des fonctionnalités avancées, des raccourcis clavier et des
méthodes de travail efficaces pour optimiser votre utilisation de Microsoft 365.

Que vous souhaitiez améliorer vos compétences pour votre travail au quotidien, préparer une
certification Microsoft ou développer votre carriere dans le domaine de linformatique, nos
formations Microsoft 365 sont adaptées a tous les niveaux et vous permettront de monter en
compétence rapidement.

En choisissant nos formations Microsoft 365, vous investissez dans votre développement
professionnel a long terme. Les compétences en Microsoft 365 sont indispensables dans de
nombreux secteurs, et la maitrise de ces outils peut vous ouvrir de nombreuses opportunités de
carriere. Que vous travailliez dans les technologies de l'information, le marketing, les ressources
humaines ou tout autre domaine, nos formations vous donneront un avantage concurrentiel.

Découvrez comment exploiter pleinement la puissance de Microsoft 365 pour améliorer votre

productivité et votre efficacité professionnelle. votre apprentissage avec Microsoft 365
commence ici !

Découvrez les Formations Microsoft 365® sur mesure

Ex : Formation Power BI

* Formation Microsoft Teams

* Formation Microsoft SharePoint
* Formation suite Microsoft 365
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Formations
PAO & Conception Graphique

Vous souhaitez vous lancer dans la publication PAO ou améliorer vos techniques dans ce
domaine ?

Les formations “PAO & Conception Graphique”, proposées par EXPERTISME, sont des
formations complétes qui visent a développer les compétences nécessaires pour travailler dans
le domaine de la publication assistée par ordinateur (PAO) et de la conception graphique.

Au cours de ces formations, vous serez initiés aux techniques avancées de mise en page, de
création d'illustrations, de retouche d'images et de conception de supports visuels attrayants.
Vous apprendrez a créer des brochures, des magazines, des affiches, des logos, des banniéres
et bien d’autres éléments graphiques sur les différents outils et logiciels Adobe (PhotoShop,
Illustrator, Indesign, Adobe XD,...), Autocad 2D et 3D, Figma,...

Nos Formateurs Experts Métiers mettront également I'accent sur I'importance de la typographie,
de la couleur, de la composition et de I'harmonie visuelle. Vous apprendrez a utiliser
efficacement les outils et les fonctionnalités des logiciels de PAO pour créer des designs
percutants et professionnels.

En plus des aspects techniques, cette formation abordera également les principes de base du
marketing visuel et de la communication visuelle. Vous comprendrez comment utiliser les
éléments graphiques pour transmettre efficacement un message, susciter I'intérét du public cible
et renforcer I'image de marque d’'une entreprise ou d’'un produit.

Les formations “PAO & Conception Graphique” vous permettront de créer des supports visuels
de haute qualité, adaptés a différents supports de communication tels que I'impression, le web et
les médias sociaux. Vous aurez acquis les compétences nécessaires pour travailler en tant que
graphistes, concepteurs graphiques ou spécialistes de la PAO dans divers secteurs tels que la
publicité, le marketing, I'édition et les agences de communication.

Découvrez les Formations PAQ & Conception Graphique sur
mesure

* Formations Adobe Photoshop

* Formations Adobe lllustrator

» Formations Adobe Indesign

» Formations Montage Vidéo

* Formations outils Adobe

* Les Formations PAO & Conception Graphique
* Formations Autocad
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Formations
Phygital Trip

Les formations “Phygital Trip”, proposées par EXPERTISME, visent a explorer et exploiter les
opportunités offertes par la convergence du monde physique et du monde digital. L'avenement
des nouvelles technologies a engendré un bouleversement dans les pratiques professionnelles
et personnelles, obligeant les individus a se réinventer et a s’adapter a cette ere du “phygital”.

Ces formations se proposent donc d’accompagner les participants dans I'exploration des
opportunités offertes par le phénomeéne du Phygital, afin de les aider a tirer parti de ces
nouvelles réalités dans leur quotidien professionnel et personnel.

Au cours de ces formations, aux cotés de nos Formateurs Experts Métiers, vous serez amenés a
comprendre les fondements du Phygital, explorer les applications concrétes du Phyagital,
apprendre a intégrer le Phygital dans sa vie professionnelle et développer des compétences
indispensables dans le monde Phygital.

Ces formations “Phygital Trip” offrent une réflexion approfondie et pratique sur les opportunités

offertes par le monde Phyagital, tout en aidant les participants a développer les compétences
nécessaires pour s’adapter a cette nouvelle réalité et en tirer le meilleur parti.

Découvrez les Formations Phygital Trip sur mesure

Ex : Formation nouveaux enjeux de I'expérience client ...
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Formations
Programmation Web

Les formations “Programmation web”, proposées par EXPERTISME, se concentrent sur
I'acquisition des compétences essentielles nécessaires pour concevoir, développer et maintenir
des sites web & la pointe de la technologie. Ces formations permettront aux participants de se
familiariser avec les langages de programmation web les plus couramment utilisés, ainsi que les
outils et les bonnes pratiques liés au développement web.

La thématique principale de ces formations est la maitrise de la programmation web afin de
créer des sites dynamiques et interactifs.

Vous serez amenés a explorer les différentes technologies de développement web, comme
HTML, CSS, JavaScript. Vous apprendrez les concepts fondamentaux de la programmation, tels
gue les structures de contrle, les boucles et les fonctions, nécessaires pour créer des sites web
interactifs.

Aux cbtés de nos Formateurs Experts Métiers, vous serez également initiés aux principes de
conception web, en apprenant a créer des interfaces utilisateurs ergonomiques et attractives.
Vous découvrirez des techniques de responsive design pour fournir une expérience utilisateur
optimale sur différents appareils et tailles d’écrans.

Une attention particuliere sera accordée a l'apprentissage pratique, en encourageant les
participants a mettre en pratique leurs connaissances a travers des exercices et des projets
concrets. Vous apprendrez a travailler avec des bases de données pour stocker et récupérer des
informations, ainsi qu’a intégrer des API pour enrichir les fonctionnalités de vos sites web.

Enfin, vous serez initiés aux bonnes pratiques de développement web, notamment en matiére de
sécurité, de performance et d’accessibilité. Vous serez également sensibilisés a I'importance des
tests et du débogage pour assurer la qualité de leurs codes.

Ces formations ont pour objectifs de vous rendre en mesure d'utiliser les langages et les outils
de programmation web de maniére autonome et efficace, préts a relever les défis du
développement web moderne.

Découvrez les Formations Programmation Web sur mesure

+ Ex:Formation Développement Web
» Formation Langage Java

* Formation Langage C

» Formation PHP

* Formation JavaScript



EXPERTISME

Transformation Digitale
Agence Digitale Full Service
& Organisme de Formation

Formations
Réferencement SEO / SEA

Les formations “Référencement SEO / SEA” proposées par EXPERTISME, visent a fournir aux
participants les connaissances et les compétences nécessaires pour optimiser la visibilité et le
positionnement d'un site web dans les moteurs de recherche, en utilisant les techniques de
référencement naturel (SEO) et de publicité en ligne (SEA).

Au cours de ces formations, vous serez initiés aux principes fondamentaux du référencement
SEO, tels que l'optimisation des balises HTML, I'analyse des mots-clés, I'amélioration de la
structure et de la navigation du site, I'optimisation du contenu et des images, ainsi que la
création de backlinks de qualité.

Vous comprendrez également I'importance de la recherche de mots-clés et de I'analyse de la
concurrence pour mettre en place une stratégie SEO efficace.

En ce qui concerne le référencement SEA, vous apprendrez a mettre en place des campagnes
publicitaires payantes sur les moteurs de recherche, telles que Google Ads. Vous découvrirez
comment élaborer des annonces pertinentes et attrayantes, sélectionner les mots-clés
appropriés, définir un budget et suivre les performances de vos campagnes.

Aux cbtés de nos Formateurs Experts Métiers, vous serez formés a l'analyse et au suivi des
résultats du référencement. Vous apprendrez & utiliser des outils d'analyse pour mesurer
I'efficacité de vos actions SEO et SEA, tels que Google Analytics. Vous saurez interpréter les
données obtenues et les transformer en recommandations et actions concrétes pour améliorer
encore davantage le référencement du site.

Découvrez les Formations Référencement SEQ / SEA sur
mesure

» Formations Référencement Naturel SEO : 20 Formations
* Formations Référencement Payant SEA : 4 Formations
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Formations
Reseaux Sociaux

Les formations “Réseaux sociaux” proposées par EXPERTISME ont pour objectifs de vous
permettre d’acquérir les compétences nécessaires pour optimiser votre présence et votre
utilisation des réseaux sociaux sur le plan professionnel.

Au cours de ces formations, vous serez amenés a comprendre en profondeur les mécanismes,
les enjeux et les opportunités offertes par les réseaux sociaux. Vous apprendrez a utiliser
efficacement les différents outils et plateformes, a créer et gérer un compte ou une page, a gérer
votre image en ligne, a interagir avec d’autres utilisateurs, & promouvoir une margue ou une
entreprise, ainsi qu’a analyser et mesurer les résultats de vos actions.

Les Formateurs Experts Métiers mettront notamment I'accent sur les bonnes pratiques a adopter
sur les réseaux sociaux afin d’éviter les pieges et les erreurs courantes.

Vous serez sensibilisés a I'importance du respect de la vie privée, de I'éthique et de la
responsabilité en ligne. Au travers de cas pratiques et d’exercices, vous aurez l'occasion de
mettre en pratique les connaissances acquises qu’il s’agisse de Facebook, Linkedin, Twitter,
Snapchat, TikTok ou encore Pinterest. Vous serez également encouragés a développer votre
créativité et votre esprit critique pour tirer pleinement parti des réseaux sociaux.

Ces formations s’adressent a toute personne souhaitant améliorer sa présence et sa
performance sur les réseaux sociaux, que ce soit pour des raisons personnelles (développement
personnel, réseautage, partage de contenu) ou professionnelles (promotion de I'entreprise,
marketing, service client, recrutement). Elle est adaptée a tous les niveaux de compétence, des
débutants aux utilisateurs plus avancés.

A la fin de chaque formation, vous aurez développé les compétences nécessaires pour utiliser

de maniére stratégique les réseaux sociaux, en étant en mesure d’atteindre vos objectifs et vous
démarquer dans un environnement de plus en plus connecté.

Découvrez les Formations Réseaux Sociaux sur mesure

+ Ex: Formation stratégie d’influence

* Formation stratégie de marque

« Formation gestion de la relation client

» Formation gestion de la communication sur les réseaux sociaux
+ Formation gestion de la E-réputation des entreprises

» Formation LinkedIn


https://www.expertisme.com/formations-digitales/creer-et-gerer-sa-page-facebook-entreprise/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/maitriser-sa-visibilite-professionnelle-sur-linkedin/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/maitriser-lutilisation-de-twitter/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/developper-votre-communaute-et-la-visibilite-de-votre-marque-sur-tiktok/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/maitrisez-la-communication-par-limage-sur-pinterest-avec-le-picture-marketing/
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Formations
RH & Recrutement

Les formations “RH et recrutement” proposées par EXPERTISME, visent a développer les
compétences et les connaissances nécessaires pour mener efficacement le processus de
recrutement au sein d’'une entreprise.

Ces formations s’adressent tant aux professionnels des ressources humaines qu’aux managers
et responsables d’équipe qui ont la responsabilité de recruter de nouveaux collaborateurs.

Au cours de cette formation, aux cétés de nos Formateurs Experts Métiers, vous serez
familiarisés avec les différentes étapes du processus de recrutement, de la définition du besoin
en personnel a lintégration du nouveau collaborateur. Vous apprendrez a optimiser votre
Margue Employeur, élaborer des profils de poste précis, a rédiger des annonces attractives, a
conduire des entretiens d’embauche pertinents et a prendre des décisions éclairées grace a des

méthodes d’évaluation des candidats.

Vous découvrirez les bonnes pratigues en matiére de sourcing et d'utilisation des réseaux
sociaux pour attirer les meilleurs talents, ainsi que les outils et les techniques de sélection les

plus pertinents.

Nous insisterons sur I'importance de l'intégration des nouveaux collaborateurs pour assurer leur
réussite et leur engagement a long terme dans I'entreprise. Vous apprendrez a développer un
plan d’intégration efficace et & mettre en place les actions nécessaires pour faciliter I'adaptation
des nouveaux arrivants a leur nouvel environnement de travail.

Les formations “RH et recrutement” visent a doter les participants des compétences essentielles

pour mener a bien le processus de recrutement, en garantissant une pratique respectueuse,
équitable et efficace.

Découvrez les Formations RH & Recrutement sur mesure

* Ex:Formation Langue
* Formation gestion de la Marque Employeur sur internet
* Formation recrutement sur les réseaux sociaux


https://www.expertisme.com/formations-digitales/definir-et-deployer-sa-marque-employeur-sur-internet-et-les-reseaux-sociaux/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/definir-et-deployer-sa-marque-employeur-sur-internet-et-les-reseaux-sociaux/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-recrutez-vos-futurs-salaries-avec-linkedin-viadeo-et-twitter/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-recrutez-vos-futurs-salaries-avec-linkedin-viadeo-et-twitter/
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Formations
RSE

La Responsabilité Sociétale des Entreprises “RSE” est devenue un enjeu majeur dans le monde
des affaires, et les organisations sont de plus en plus conscientes de I'importance d’intégrer des
valeurs éthiques, environnementales et sociales dans leurs pratiques.

Ces formations, proposées par EXPERTISME, visent a sensibiliser et former les participants sur
les différents aspects de la RSE, en mettant I'accent sur les enjeux, les pratiques et les outils
nécessaires pour promouvoir une culture de la responsabilitt sociétale au sein de leur
entreprise.

L’objectif principal de ces formations est de permettre aux participants de comprendre I'impact
de leurs décisions et actions sur la société et I'environnement, ainsi que de développer des
compétences et des connaissances pratiques pour intégrer la RSE de maniére efficace dans
leur stratégie d’entreprise.

Aux cbtés de nos Formateurs Experts Métiers et a travers des études de cas, des exemples
concrets et des échanges de bonnes pratiques, vous serez encouragés a réfléchir a leur propre
contexte professionnel et a identifier les opportunités et les défis spécifiques liés a la mise en
ceuvre de la RSE.

Ces formations fourniront également des outils essentiels pour évaluer et mesurer I'impact de la
RSE sur les parties prenantes internes et externes, ainsi que pour communiquer de maniére
transparente et efficace sur les actions RSE de 'organisation.

Les participants apprendront a développer une vision stratégique de la RSE, a intégrer la RSE
dans la gouvernance de I'entreprise, a engager les parties prenantes et a stimuler I'innovation et
la créativité.

Ces formations sur la RSE visent a vous permettre de devenir des acteurs du changement,

capables de mettre en place une culture de responsabilitt sociétale au sein de vos
organisations, en contribuant ainsi & un développement durable et responsable.

Découvrez les Formations RSE sur mesure

* Ex:Formation RSE et engagement des collaborateurs
* Formation stratégie RSE
* Formation Sensibilisation au numérique responsable ...
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Formations
Social Ads

EXPERTISME vous propose un ensemble de formations “Social Ads”, axées sur les
compétences nécessaires pour créer, gérer et optimiser efficacement des publicités sur les
plateformes de médias sociaux.

Au cours de ces formations, vous serez initiés aux différents aspects du marketing sur les
réseaux sociaux, en mettant I'accent sur I'utilisation des publicités payantes pour atteindre des
objectifs commerciaux spécifiques.

Les formations aborderont des concepts clés du marketing sur les réseaux sociaux, tels que
l'identification des publics cibles, la définition des objectifs de campagne et le choix des canaux
de publicité appropriés.

Les participants apprendront également a utiliser les outils de ciblage avancés disponibles sur
les plateformes de médias sociaux pour atteindre des audiences spécifiques en fonction de leurs
intéréts, de leurs comportements en ligne et de leurs caractéristiques démographiques.

Nos Formateurs Experts Métiers vous formeront également sur la création efficace de publicités
sur les réseaux sociaux. Vous apprendrez a concevoir des annonces attrayantes en utilisant des
images et du texte convaincants, en tenant compte des contraintes propres a chaque plateforme.

Vous découvrirez également les bonnes pratiques pour I'optimisation des annonces, telles que le
choix des appels a I'action, la personnalisation des landing pages et le suivi des conversions.

Nos formations “Social Ads” permettront aux participants d’acquérir les compétences et les

connaissances nécessaires pour créer et gérer efficacement des campagnes publicitaires sur les
plateformes de médias sociaux, en maximisant leur impact et leur retour sur investissement.

Découvrez les Formations Social Ads sur mesure

* Ex:Formation Pinterest Ads
» Formation publicité Snapchat
* Formation TikTok Ads

* Formation Facebook Ads

* Formation LinkedIn Ads

* Formation Twitter Ads ...
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Formations
Soft Skills

EXPERTISME vous propose un ensemble de formations “Soft Skills”. Ces formations consistent
a développer les compétences comportementales et relationnelles des participants, afin de
favoriser leur épanouissement professionnel.

Cette démarche vise a accompagner les participants dans la prise de conscience de leurs
capacités et a les aider a les améliorer. Nous comprenons l'importance croissante des soft skills
dans la réussite professionnelle, c’est pourquoi nous avons développé des formations
spécifiquement congues pour vous aider a développer et a maitriser ces compétences clés.

Les “Soft Skills” sont des aptitudes qui complétent les compétences techniques, et qui sont de
plus en plus recherchées par les employeurs. Elles sont essentielles pour réussir dans un
environnement de travail en constant changement, ou les interactions humaines sont
primordiales.

Nos Formateurs Experts Métiers vous proposent donc d’aborder différentes thématiques, telles
gue la communication interpersonnelle, la gestion des conflits, le leadership, la créativité, la
résilience, l'intelligence émotionnelle, la gestion du temps, la gestion du stress, la prise de
décision, 'adaptabilité, la collaboration et le travail d’équipe.

Que vous soyez un professionnel en début ou en cours de carriére, un gestionnaire d’équipe ou
un entrepreneur, nos formations en soft skills vous donneront les outils nécessaires pour exceller
dans votre domaine. Vous serez en mesure de communiquer efficacement, de résoudre les
problémes de maniére créative, de collaborer avec succés et de vous adapter aux demandes
changeantes du monde du travail.

Découvrez nos programmes de formations dédiées aux “Soft Skills” et débloquez votre potentiel

professionnel. Investissez dans votre développement personnel et professionnel en acquérant
les compétences humaines qui feront la différence.

Découvrez les Formations Soft Skills sur mesure

* Ex:Formation gestion du stress
* Formation communication orale et écrite en milieu professionnelle
* Formation cohésion d’équipe
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Formations
UX/UI Design

EXPERTISME vous présente une thématique de formations dédiée a I'UX/Ul design et la
conception graphique.

Que vous soyez un débutant souhaitant apprendre les bases en UX design et en conception
graphigue ou un designer professionnel en entreprise cherchant & perfectionner ses
compétences, nous avons élaboré un cycle de formations digitales congues pour répondre a vos
besoins et objectifs et vous aider a monter en compétences dans les domaines de I'UX/UI
design et de la conception graphique.

L’expérience utilisateur (UX) et I'interface utilisateur (Ul) sont au cceur de la création de produits
numériques. L’UX se concentre sur la maniére dont les utilisateurs interagissent avec un produit,
tandis que I'UI se concentre sur le visuel, 'ergonomie et l'interactivité de linterface utilisateur.
Nos formations UX et Ul design combinent ces deux aspects pour vous donner une
compréhension compléte de la création de produits conviviaux et esthétiquement plaisants.

Nos différentes formations traitent de sujets variés comme les Fondamentaux de 'UX Design :
Vous commencerez par acquérir une solide compréhension des principes de base de I'UX
design et de I'Ul design, y compris la recherche utilisateur, la création de I'interface, la hiérarchie
visuelle, et bien plus encore.

Nous vous formons également sur les outils et logiciels les plus couramment utilisés dans
lindustrie. Nous vous proposons des formations sur chaque outil tels que Sketch, Figma, Adobe
XD, et d’autres. Ces logiciels vont vous permettre de créer des prototypes et des interfaces de
haute qualité.

Nos Formateurs Experts Métiers vous apprendrez également a concevoir une interface centrée
sur l'utilisateur : Vous apprendrez a penser comme un utilisateur, en comprenant leurs besoins,
leurs motivations et leurs frustrations, afin de créer des produits qui offrent une expérience
exceptionnelle.

Avec I'explosion des appareils et des résolutions d’écran, vous découvrirez au travers de nos
formations digitales comment concevoir des interfaces qui s’adaptent parfaitement a toutes les
tailles d’écran, garantissant ainsi une expérience utilisateur cohérente. Vous explorerez les
aspects esthétiques, comme la typographie, la couleur, la composition et la création d’éléments
graphiques attrayants.

Nos formations orientées UX, Ul design et conception graphique sont animées par des
Formateurs Experts Métiers, experts en UX/UI design et conception graphique. lls partageront
avec vous leurs connaissances et leur expérience. Vous serez guidés a travers des projets
pratiqgues, des études de cas réelles et des exercices interactifs pour développer vos
compétences de maniére concréte. Vous aurez l'occasion de mettre en pratique vos
compétences grace a des projets concrets, en travaillant sur des applications web, mobiles et
d’autres interfaces.

Découvrez les Formations UX / Ul Design & Conception
Graphique sur mesure

+ Ex:Formation Sketchup
* Formation Adobe XD / Figma ...
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Formations
Web Analytics

EXPERTISME vous propose un ensemble de formations dédiées au “Web Analytics”. Cette
discipline du digital est la clé de volte pour comprendre et optimiser la performance de votre
présence en ligne.

Que vous soyez un professionnel du marketing, un entrepreneur ou un passionné du digital, nos
formations vous permettront de maitriser les outils et les méthodologies essentiels pour collecter,
analyser et interpréter les données en ligne. La croissance exponentielle de I'utilisation d’Internet
et notamment des tablettes et smartphone a rendu essentielle I'utilisation de données pour
comprendre le comportement des utilisateurs et les tendances du marché.

Nos formations au Web Analytics vous guideront a travers les concepts fondamentaux des web
analytics, en vous enseignant les bonnes pratiques pour suivre les performances de votre site
web, mesurer la conversion, comprendre le comportement des utilisateurs et prendre des
décisions éclairées en matiére de marketing en ligne.

Vous apprendrez & utiliser des outils d’analyse puissants tels que Google Analytics 4, Google
Tag Manager, Matomo Analytics, ou encore Piwik Pro, & configurer des tableaux de bord
personnalisés, a interpréter les données clés et a identifier les opportunités d’optimisation pour
votre site web.

Nos Formateurs Experts Métiers partageront avec vous des études de cas réelles, des conseils
pratiques et des stratégies éprouvées pour maximiser I'impact de vos actions en ligne. Vous
développerez également des compétences en matiere de rapports, de segmentation d’'audience
et d’'analyse des tendances, afin de prendre des décisions stratégiques basées sur des données
fiables et solides.

Vous serez également guidés dans la mise en place d'un modéle de suivi adapté a votre
entreprise, en tenant compte des objectifs spécifiques et des segments daudience. Les
formations “web analytics” vous permettront d’'acquérir les compétences nécessaires pour
optimiser la prise de décision a partir des données web. En utilisant ces compétences, vous
serez en mesure de tirer parti des opportunités offertes par I'utilisation des données dans un
environnement en ligne en constante évolution.

En participant a 'une de nos formations, vous découvrirez comment mesurer le retour sur
investissement de vos campagnes publicitaires, optimiser votre stratégie de contenu,
personnaliser I'expérience utilisateur et prendre des décisions plus éclairées pour améliorer les
performances de votre site web. En utilisant ces compétences, vous serez en mesure de tirer
parti des opportunités offertes par I'utilisation des données dans un environnement en ligne en
constante évolution.

Donnez une longueur d’'avance a votre stratégie en ligne en utilisant le web analytics comme un
levier puissant pour la croissance de votre entreprise. Inscrivez-vous dés maintenant pour
explorer le monde passionnant des données numériques et maitriser les compétences qui feront
la différence.

Découvrez les Formations Web Analytics sur mesure

* Formation Google Analytics 4 / Matomo, Piwik Pro, Piano Analytics
+ Formation Google Data Studio


https://www.expertisme.com/formations-digitales/pilotez-efficacement-votre-audience-avec-google-analytics-4/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-google-tag-manager/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-google-tag-manager/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/mesurez-votre-audience-avec-matomo-analytics/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/mesurer-son-audience-avec-piwik-pro-analytics/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/google-data-studio-creer-et-animer-ses-tableaux-de-bord-metrics-et-kpi-sur-internet/
https://www.expertisme.com/formations-digitales/google-data-studio-creer-et-animer-ses-tableaux-de-bord-metrics-et-kpi-sur-internet/

EXPERTISME

Transformation Digitale
Agence Digitale Full Service
& Organisme de Formation

Formations
Chercheurs d’Emplois

Vous étes a la recherche d'un emploi ? Découvrez notre offre de formations dédiées aux
Chercheurs d’Emplois.

Nous comprenons a quel point il peut étre parfois difficile de retrouver un emploi, c’est pourquoi
nous avons développé des formations spécifiguement congues pour vous aider a réussir votre
recherche d’emploi avec la maitrise des outils d’aujourd’hui et notamment 'optimisation des
réseaux sociaux professionnels comme Linkedin !

Notre approche unique combine a la fois des connaissances pratiques et des compétences
essentielles pour vous démarquer sur le marché du travail d’aujourd’hui. Que vous soyez un
jeune dipldmé en quéte de votre premier emploi ou un professionnel expérimenté cherchant a
donner un nouvel élan a votre carriere, nos formations sont adaptées a vos besoins.

Nous couvrons un large éventail de sujets, la préparation d’entretiens d’embauche, la gestion de
votre présence en ligne sur les réseaux sociaux professionnels, la construction d'un réseau
professionnel solide, la création d'un blog professionnel, et bien plus encore. Nos Formateurs
Experts Métiers vous guideront a travers chaque étape du processus de recherche d’emploi, en
vous fournissant des conseils pratiques et des stratégies éprouvées.

En participant a nos formations, vous acquerrez des compétences clés pour améliorer votre
employabilité, renforcer votre confiance en vous et maximiser vos chances de succes.

Nous croyons fermement que chaque chercheur d’emploi mérite d’avoir accés aux meilleures
ressources et aux conseils les plus pertinents. N’attendez plus pour prendre en main votre avenir
professionnel. Ensemble, nous vous aiderons a transformer votre recherche d’emploi en réussite
concréte. Contactez-nous dés maintenant pour relancer votre vie professionnelle.

Découvrez les Formations Chercheurs d’Emplois sur mesure

* Formation créer son blog professionnel
* Formation visibilité professionnelle LinkedIn, Viadeo et Twitter
+ Formation visibilité professionnelle sur les réseaux sociaux
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Le financement
de votre formation

Que vous soyez salarié¢ d’une entreprise, demandeur d’emploi inscrit a France
Travail (Ex Pdle Emploi), chef d’entreprise ou un indépendant vous disposez d’un droit
a la formation.

De nombreux dispositifs existent en France pour financer jusqu'a 100% des codts
de formations.
Vous souhaitez suivre une formation, n’hésitez pas a contacter notre service
pédagogique.

Nos experts en financement vous accompagnent tout au long de votre projet : Définition du plan
péda- gogique de formation, élaboration de la convention de formation, élaboration du devis...

Nos conseillers maitrisent parfaitement les différentes modalités de financement ce qui leur ont
permis de trouver des solutions pour que vos demandes de financement soit prises en charge
intégralement ou en partie.

Bénéficiez des maintenant d’un accompagnement dans votre projet de formation en
demandant directement conseil & nos experts pour un accompagnement personnalisé !

Financement avec l'Aide Individuelle a la Formation (AIF)

(]
®.4e® France
o'f.:.o Travail

I

En tant que demandeur d'emploi vous avez le droit de suivre une formation.

» 1l vous faut avant toute demande d'inscription faire valider votre projet de formation par
votre conseiller France Travail (Ex P6le Emploi) avant tout financement possible par
France Travail (Ex Pole Emploi).

* Votre souhait de formation doit étre cohérent et pertinent avec votre projet de reprise
d’emploi ou d’activité.

* Votre conseiller France Travail (Ex Pbéle Emploi) validera votre projet au regard du
contenu, des colts pédagogiques, et de la durée de l'action de formation, mais aussi sur
son efficacité pour votre retour a 'emploi.

» Afin de pouvoir élaborer un devis AIF qui sera directement transmis sur votre Espace
France Travail (Ex Péle Emploi), contactez-nous en indiquant :

la formation souhaitée,

votre numéro d’'allocataire,

vos coordonnées téléphonique et e-mail,
votre zone géographique.

o

O O O

Financement par OPCO (Opérateur de Compeétence)
Crcoer AKTO

W OPCOOP. £

+ Sivous étes une entreprise de moins de 50 arbas  Atlas
salariés, vous pouvez bénéficier du -
financement de vos projets de formation [e060

2i

......

par votre OPCO.

+ Attention : une demande de financement —
de formation n'est pas obligatoirement wwopconft v commerce co o sEv]
d'acceptation automatique.

* Toute demande de prise en charge est R e . .
soumise a la validation de l'organisme webites <y uniformation g

financeur. i '

OCAPIAT
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Le financement
de votre formation

Financement par FAF (Fonds d'Assurance Formation)

Il existe trois Fonds Investissement Formation dédiés aux auto-entrepreneurs, classés
en fonction de Pactivité exercée par I'auto-entrepreneur.

* L’AGEFICE est le Fonds d’Assurance Formation (FAF) du Commerce, de I'Industrie et des
Services. Son objectif est d'assurer le financement des formations pour les chefs
d’entreprise, les dirigeants non-salariés et leurs conjoints collaborateurs. Formulaire de
prise en charge

* Le FIF PL est un fonds d’assurance formation créé a linitiative de 'UNAPL. Il s’adresse
donc a tous les travailleurs indépendants qui agissent en entreprise individuelle ou tant que
gérant majoritaire, et qui sont membres des professions libérales. Procédure de prise en
charge

* Le FAFCEA apporte son aide aux chefs d’entreprises exercant une activité artisanale. Elle
a pour objectif d’organiser et promouvoir la formation professionnelle continue de ses
ressortissants. Il faut s’adresser a elle si vous étes artisan établi. Formulaire de prise en
charge

Financement par OPACIF

Les OPACIF geérent les fonds destinés a financer :
» Les formations en Congé Individuel de Formation (C.I.F),
* Les Congés hilans de compétences,
+ Les Congés V.AE (Validation des Acquis d'Expérience).

Ces fonds sont destinés aux salariés en activité du secteur privé qui relevent d'un OPACIF
donné, qui leur en font directement la demande et qui répondent aux conditions requises (votre
service ressources humaines ou le comptable de votre entreprise vous indiguera 'OPACIF dont
vous dépendez).

Pour que votre prise en charge soit acceptée, vous devez remplir un dossier de demande
de prise en charge d'une formation parfaitement argumenté et répondre a certaines
conditions et priorités.

Liste des OPACIF
* FONGECIF (Fonds de Gestion des Congés Individuels de Formation)
. g\fdzlis_ (OI)DCO et Opacif des branches de la culture, de la communication, des médias et
es loisirs
- Assurance Formation des Activités du Spectacle AGECIF CAMA (Association de
Gestion paritaire du Congé Individuel de Formation du Crédit Agricole et de la Mutualité
Agricole)

* FAFSEA (Fond national dassurance formation des salariés des exploitations et
entreprises agricoles)

* FAF TT (Fonds d’Assurances Formation du Travail Temporaire)

* UNAGECIF (association gestionnaire des Congés Individuels de Formation des
personnels des Industries Electriques et Gaziéres, de la SNCF, de la RATP ou encore de
la Banque de France)

* UNIFAF (fonds d’assurance formation de la Branche sanitaire, sociale et médico-sociale)

* UNIFORMATION : OPACIF des entreprises de I'économie sociale (secteurs coopératif,
mutualiste, associatif), habitat et lien social, organismes du régime général de Sécurité
sociale.
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Le financement de votre formation
Modalités d’acces

Financement de formation via U'employeur et son plan de formation

Les entreprises prennent des dispositions pour assurer la formation continue de leur salarié
dans la majeure partie des cas.

Votre entreprise peut avoir mis en place un fonds de formation, c'est-a-dire un budget que
I'entreprise alloue a la formation des employés.

L’entreprise peut utiliser ses fonds propres pour abonder les demandes de formations internes. |l
faudra pour cela vous orienter vers la personne chargée de la formation dans I'entreprise (DRH,
Responsable du personnel, dirigeant, ...)

Bénéficiez dés maintenant d’'un accompagnement dans votre projet de formation en
demandant directement conseil & nos experts pour un accompagnement personnalisé au

0142663642 ou par mail a :formation@expertisme.com

L’accés a l'offre de formations digitale peut étre initié soit :

par I'employeur ou le responsable RH de I'entreprise,

a linitiative du salarié avec l'accord de son employeur,

a linitiative propre du salarié,

a linitiative d’'un demandeur d’emploi par le biais de ses échanges avec son conseiller Pole
Emploi.

a lnitiative d’'un micro-entrepreneur/autoentrepreneur, indépendant

A chaque demande de formation réalisée en renvoyant le formulaire d’inscription :

» Notre service formation établi un devis.

« Aprés acceptation du devis par le commanditaire, le stagiaire se verra proposé un
rendez-vous téléphonique ou visioconférence avec le référent pédagogique afin
d’établir une formation personnalisée qui prend en compte les attentes, les préférences
et les contraintes du stagiaire.

Lors de cet entretien, les modalités de déroulement de la formation, le ou les objectifs, les
connaissances et les compétences acquises, les sources de financement, etc..., sont précisés.

Le Plan pédagogique de la formation est ensuite complété et transmis avec le programme
adapté.

L’organisation logistique, technique, pédagogique et financiére est établie lors des divers
échanges avec notre service formation et le commanditaire.

Le délai d’'accés aux formations, tient compte de ces différentes formalités afin d'étre accessible
dans un temps minimum d’un mois avant le début de I'action.

Toutes nos formations sont accessibles et adaptables aux personnes en situation de
handicap et nous veillons au respect des conditions d’accueil.
De plus, tous nos formateurs/intervenants y sont sensibilisés.

Contact Référent handicap :
Laurent Rignault —


mailto:formation@expertisme.com
mailto:laurent@expertisme.com
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Chez EXPERTISME,
nous accompagnons la difference !

Toute demande spécifique a I'accessibilité de la formation par des personnes en situation de
handicap est attentivement examinée pour adapter la formation.

En effet, nous avons choisi de prendre en compte le handicap tant dans 'aménagement des
formations que dans les modalités de mise en ceuvre.

Sur la demande du candidat en situation de handicap, un référent Handicap peut lui étre
dédié pour 'accompagner tout au long de la formation.

Conjointement avec le Responsable de Formation et les organismes spécialisés mobilisés, le
Référent Handicap s’assure de la réussite de la formation du candidat et de sa confiance pour
accéder a I'emploi. Il est un interlocuteur privilégié a mobiliser avant et pendant la formation.

Il peut faciliter la coordination des différents acteurs spécialisés, internes et externes, pour un
suivi personnalisé du parcours de formation.

Référent Handicap : Laurent Rignault
Tél.:01 42 66 36 42

Mail :laurent@expertisme.com

Modalités et aménagements de la formation

Le Responsable de Formation EXPERTISME recoit le candidat pour valider son projet de
formation, les compétences acquises et celles a acquérir. Avec l'accord du candidat, il sollicite le
Référent Handicap du centre de formation pour identifier les aménagements nécessaires :
accueil atemps partiel ou discontinu, durée de formation adaptée, tutorat spécifique.

Nos locaux sont conformes et accessibles aux personnes a mobilité réduite.

Exemples d’aménagements de la formation :
* Un accueil a temps partiel ou discontinu.
* Une durée de formation adaptée.
+ Des conditions de formations aménagées.

* Un tutorat spécifique.

Le cas échéant, si nous ne pouvons pas réaliser dans des conditions optimales la formation,
nous vous adressons vers nos partenaires nationaux ou locaux au regard de nos différentes
implantations en région :

Paris : https://handicap.paris.fr/
Lille : https://mdph .lenord.fr/

Nantes : https:/mdph.lenord.fr/
Strasbourg : https://annuaire.action-sociale.org/MDPH/MDPH-67-Bas-Rhin.html.
Bordeaux : http:/www.mdph33.fr/

Marseille : http:/iwww.mdph13.fr/
Aix-en- Provence http //www mdph13 fr/

Et pour plus d’information :
Le Guide du Handicap

Le guide « Se former et travailler avec un handicap

» réepond a toutes vos questions pour affronter
les difficultés liées a I'emploi.

Il est edite par la ENATH, lassociation des
accidentés de la vie.

TELECHARGEZ LE GUIDE

HANDICAP



mailto:laurent@expertisme.com
http://www.mdph33.fr/
http://www.mdph13.fr/
http://www.mdph13.fr/
https://handicap.anfh.fr/
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Manuel Social Media Marketing
Comprendre les réseaux sociaux !

Fans ou Followers, Path ou Pinterest...tout se complique ? Oui et ce n'est pas fini!Le web se
réorganise autour de chacun d’entre nous ? oui un peu, mais ce n'est pas si simple.

Le Manuel est co-écrit avec Ludovic Bonneton — Directeur Digital International de Yves
ROCHER et Laurent Rignault CEO de ’Agence EXPERTISME.

Nous avons écrit et structuré ce manuel de
250 pages « a l'ancienne », avec lintention
d’aider les professionnels & décrypter
ensemble les réseaux sociaux.

Et surtout y voir plus clair dans ce véritable raz-
de- marée social (mobilité, jeux sociaux et
gamification, social commerce, publicité,
réseau dentreprise, marque employeur
notamment...) et ainsi mieux mesurer et
analyser les enjeux et les actions possibles
pour les entreprises.

Vous retrouverez nos analyses,
conseils et méthodologies ainsi que
les tribunes de Professionnels

reconnus de lInternet :

* Christian Gatard, Consultant en
prospective et Partenaire de
Gatard et Associées
Patrick Robin, Président : 24h00-Boosket
Alain Garnier, CEO de Jamespot
Bruno Massiet du Biest, CEO de Plyce
Jacques Froissant, CEO du cabinet de
recrutement Altaide
* Arnould Moyne, Product

Manager - Radarly

Et il est préfacé par Gilles Babinet, serial entrepreneur et président du conseil
d’administration de Captain Dash, Eyeka, MXP4 et Digibonus et nommé le 25
juin 2012,

« Digital Champion » par la ministre déléguée au Numérique Fleur Pellerin auprés de
Nelly Kroes, la commissaire européenne chargée du Numérique.

Ce livre est dédié aux PDG, DG, directeurs digitaux, directeurs marketing, directeurs
commerciaux, direc- teurs de la communication, responsables marketing, responsables de la
communication qui souhaitent optimiser la visibilité de leur entreprise sur ces plateformes et
cerner au mieux les nouvelles attentes de leurs consommateurs.

COMMANDEZ ICI

VOTRE EXEMPLAIRE
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Contactez-nous

Pour toute information
complémentaire

Site Internet
https://www.expertisme.com

Adresse
52, rue du Faubourg Saint-Honoré 75008 Paris

Téléphone
0142 66 36 66

E-mail
formation@expertisme.com

N° Organisme de formation : 11 75 46729 75
N° de Certification : FR091091-1

Www .expertisme.com - contact@expertisme.com
52, rue du Faubourg Saint Honoré - 75008 Paris - 01 42 66 36 42
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