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FORMATION LES FONDAMENTAUX DE LA CULTURE S I G RN T GO

dans ['un de nos 20 centres de

GENERALE DIGITALE formation ou en distanciel par

visioconférence.
Satisfaction de nos apprenants en 2023 : 98%
Taux d'assiduité : 100% — Niveau : Initiation

Référence : INIT-404
Durée : 21 heures soit 3 jours
Tarif formation individuelle : 3270 € HT / Personne
Tarif Intra-Entreprise a partir de 4 Collaborateurs : Demandez un devis

Vous avez des questions sur cette formation ?
Contactez nos conseillers au : 01 42 66 36 42 du lundi au vendredi de 9h00 a 19h
ou par email formation@expertisme.com
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Formations Digitales
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Contexte de la formation les fondamentaux de la Culture générale

digitale

Comprenez-vous vraiment I'importance de la culture générale digitale ? Vous vous demandez comment acquérir
les connaissances essentielles pour évoluer avec succés dans cet environnement en constante évolution ? Si
vous étes nouveau dans l'univers du web ou si vous représentez une petite entreprise cherchant a améliorer ses
pratiques a moindre co(t, vous pouvez vous sentir submergé par les possibilités et les complexités de cet
environnement numérique en constante évolution.

Comprendre les avantages et les dangers d’'Internet est aujourd’hui essentiel pour tout utilisateur novice, ainsi
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que pour les petites entreprises souhaitant tirer parti des outils gratuits en ligne. Les avantages d’une utilisation
judicieuse d’Internet sont nombreux. Cela signifie un acces illimité a une multitude de ressources, de
I'information a portée de clic, des opportunités d'apprentissage en ligne, et une communication instantanée avec
des personnes du monde entier. Cependant, il est tout aussi crucial de prendre conscience des dangers
potentiels qui se cachent en ligne. Cela inclut la nécessité de protéger votre vie privée en ligne, de comprendre
les implications du RGPD, de savoir comment gérer les cookies, sécuriser vos paiements en ligne, et se prémunir
contre les menaces telles que les pirates informatiques et les logiciels malveillants.

Maitriser les outils gratuits sur le web est également une opportunité de maximiser I'efficacité opérationnelle a
moindre colit. Les compétences essentielles incluent la recherche en ligne pour identifier les meilleurs outils en
fonction de vos besoins spécifiques, la gestion efficace de vos e-mails, I'utilisation de services connectés pour le
stockage et le partage de vos fichiers, la création et la modification de vos supports de communication, ainsi que
la compréhension des réseaux sociaux pour promouvoir votre entreprise.

Etes-vous prét & devenir un acteur numérique éclairé et & sécuriser votre empreinte digitale ? Expertisme,
Organisme de Formations certifié¢ QUALIOPI, vous offre une plongée dans les méandres d’Internet, vous dotant
des connaissances pour une utilisation optimisée et sécurisée. Elle est essentielle pour toute personne désirant
s'aventurer en ligne avec assurance, tout en comprenant les implications Iégales et sécuritaires de ses actions.
En vous inscrivant, vous bénéficierez d'un panorama complet des outils numériques disponibles, de I'utilisation
judicieuse des moteurs de recherche aux stratégies pour sécuriser vos transactions financieres en ligne.

Votre Formateur Expert Métier mettra un point d’honneur a vous expliquer chaque étape de maniére claire et
accessible, sans jargon technigue. Notre objectif est que, a la fin de cette formation, vous vous sentiez a l'aise et
compétent dans |'utilisation d’Internet, méme si vous n'avez jamais utilisé ces outils auparavant. De plus, notre
formation est axée sur la pratique. Vous aurez I'occasion de mettre en application immédiatement ce que vous
avez appris grace a des exemples concrets.

Embrassez I'ére numérique avec confiance et compétence. Inscrivez-vous a notre formation pour sécuriser votre
navigation et exploiter pleinement le potentiel d'Internet. Devenez un utilisateur digital avisé dés aujourd’hui.

A qui s’adresse cette formation ?

Tout utilisateur novice d'internet...
Toute petite entreprise qui souhaite utiliser des outils gratuits sur le web pour optimiser ses pratiques a moindre
colt.

Objectifs

e Comprendre les avantages et les dangers d’internet
e Découvrir des outils multimédias gratuits sur internet
¢ Mieux maitriser les applications associées a une boite email

Programme de la formation

1. INTERNET - LES PRATIQUES ET LES DANGERS

Internet en France

Les différents outils et leur fonctionnalité : quels outils pour quels besoins ?
Quelques données chiffrées

e Les navigateurs

Les moteurs de recherche

2. LES POINTS DE SECURITE DE LA NAVIGATION SUR INTERNET

Le RGPD

e Les cookies

e Sécuriser les paiements

e Sécuriser les mots de passe
e Les pirates

e Les antivirus



3. LE WEB & LES LOISIRS

e Comment trouver un contenu efficacement

e Les mots clés

Les loisirs (dessin, coloriage, bricolage, loisirs créatifs, tutoriels...)

La démarche d’achat : s'inscrire - repérer les bons plans et les arnaques...
e Le shopping - Occasions - Dons

4. LES OUTILS MULTIMEDIAS

Outil informatique et technicité :

e Adresse email et fonctionnalités associées
Gestion des mails

Utilisation d'un Cloud/Drive

Partage de photos

Gestion d’'un agenda

Partage de fichiers

Téléchargement d’application

E-books

Lire et signer des PDF sans les imprimer

Les outils gratuits en ligne :

Modification d’image,

Création de support de communication,
Création de PDF,

Transfert de fichier trop lourds, Qrcode, avatar...

5. LE LIEN SOCIAL

e Les réseaux sociaux : avantages et dangers
e Les différents réseaux sociaux et leurs fonctionnalités (Facebook, Youtube...)
¢ Les applications de communication a distance gratuite (Messenger, Skype, Snapchat...)

Version 3. Mise a jour le 01/01/2023
© EXPERTISME - Groupe SELECT® 2023 Tous droits réservés. Les textes présents sur cette page sont soumis aux
droits d'auteur.

Pré-requis

Avoir des notions de bases de recherches sur internet
Avoir une adresse email

Obligatoire : Etre muni d’un ordinateur relié a Internet, possédant une caméra, un micro et un haut-parleur.

Points forts de la formation

e Votre plan pédagogique de formation sur-mesure avec I'évaluation initiale de votre niveau de
connaissance du sujet abordé

¢ Des cas pratiques inspirés de votre activité professionnelle, traités lors de la formation

e Un suivi individuel pendant la formation permettant de progresser plus rapidement

e Un support de formation de qualité créé sur-mesure en fonction de vos attentes et des objectifs fixés,
permettant un transfert de compétences qui vous rende trés rapidement opérationnel

¢ Les dates et lieux de cette formation sont a définir selon vos disponibilités

e Animation de la formation par un Formateur Expert Métier

e La possibilité, pendant 12 mois, de solliciter votre Formateur Expert sur des problématiques
professionnelles liées au theme de votre formation

e Un suivi de 12 mois de la consolidation et de I’évolution de vos acquis.



Approche Pédagogique

L'approche pédagogique a été construite sur l'interactivité et la personnalisation : Présentation illustrée et
animée par le Formateur Expert, partage d'expériences, études de cas, mise en situation réelle.
Tous les supports sont fournis par support papier, mail ou clé USB a chaque stagiaire.

Méthodologie pédagogique employée :

Chaque formation en présentiel ou en distanciel est animée par un Formateur Expert Métier sélectionné selon ses
compétences et expériences professionnelles. Apport d’'expertise du Formateur, quiz en début et fin de
formation, cas pratiques, échanges d’expérience. Acceés en ligne au support de formation.

Modalités employées et évaluation :

Evaluation et positionnement lors de la définition du plan pédagogique avec le ou les stagiaires. Un QCM est
soumis aux stagiaires le dernier jour de la formation pour valider les acquis. Une correction collective est
effectuée par le Formateur. Un bilan de fin de stage a chaud est organisé entre le Formateur et le ou les
stagiaires pour le recueil et la prise en compte de leurs appréciations. Une attestation de fin de stage est remise
aux stagiaires.

Accessibilité

Toute demande spécifique a I'accessibilité de la formation par des personnes handicapées donnera lieu a une
attention particuliere et le cas échéant une adaptation des moyens de la formation.
Public en situation de handicap, contactez notre référent handicap au 01 42 66 36 42.

Formateur

Nos Formateurs sont des Experts Métiers intervenants sur les prestations inhérentes sur la thématique de la
formation. lls réalisent les audits et co-construisent I'offre et le déroulé de la formation avec I'Ingénieur
Pédagogique avant validation par le Responsable Pédagogique. lls sont sélectionnés pour leurs compétences
pédagogiques et leurs expériences dans la formation pour adultes.

Votre parcours de formation en détail :
>>Découvrez-le étape par étape

VOUS AVEZ DES QUESTIONS SUR CETTE FORMATION ?
>> Contactez nos conseillers au : 01 42 66 36 42 du lundi au vendredi de 9h00 a 19h
>> ou par email : formation@expertisme.com
>> ou par le formulaire : https://www.expertisme.com/contact/

VOUS SOUHAITEZ VOUS INSCRIRE ? : https://www.expertisme.com/devis-formation-digitale
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Consultez notre site pour plus d’informations : www.expertisme.com/formations/

Lien vers la formation :
https://www.expertisme.com/formations-digitales/formation-les-fondamentaux-de-la-culture-generale-digitale/
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